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Manresa creix des de finals dels anys 90 després d’un llarg període en què el seu 
dinamisme demogràfic i econòmic havia estat sensiblement inferior a la mitjana 
catalana. A hores d’ara, la ciutat viu un augment notable i sostingut de població, de 
llocs de treball i d’activitat de tota mena. De fet, la nostra ciutat s’ha convertit en 
un destí atractiu per a moltes empreses, persones i famílies de l’àrea metropolitana 
de Barcelona i també d’altres països. Aquest creixement juntament amb canvis 
profunds en els estils de viure i conviure generen noves necessitats, nous reptes i, 
també, noves oportunitats que la ciutat pot i ha d’aprofitar. 
 
En aquests moments, Manresa ofereix a les persones que arriben de fora sòl i 
habitatge a preus assequibles; infraestructures, equipaments i serveis que 
esdevenen una garantia d’uns nivells força elevats de qualitat de vida; i unes 
condicions d’accessibilitat i centralitat territorials relativament bones amb 
perspectives importants de millora. En aquest sentit, els projectes viari i ferroviari 
plantejats en un context ampli de país i les diverses propostes de reforçament de la 
personalitat diferenciada de la Catalunya Central incrementen, encara més, 
l’atractiu actual de la capital del Bages. 
 
Així, coexisteixen com a factors bàsics d’atractivitat de la ciutat l’accés al mercat 
de treball (en el cas dels nous residents que 
provenen de l’estranger) i l’accés a l’habitatge 
(en el dels que arriben de la regió 
metropolitana). Tanmateix, a grans trets, el 
nivell formatiu de les persones que emigren de 
Manresa cap a la regió metropolitana de 
Barcelona és lleugerament superior al dels que 
hi arriben. I és que la ciutat no ofereix, encara, 
un entorn prou atractiu, a nivell laboral o 
residencial, per a les persones amb 
qualificacions acadèmiques i professionals 
d’alt nivell. 
 
D’altra banda, estan emergint noves necessitats 
derivades de noves realitats, com ara: la 
presència creixent de residents que aporten un 
bagatge cultural propi i que es relacionen de 
manera diferent amb la ciutat; l’envelliment de 
la població, per sobre de la mitjana del país 
malgrat el rejoveniment que ha implicat la 
immigració i l’augment de la natalitat; els nous 
rols que estan assumint les dones amb una 
incorporació majoritària al mercat de treball i 
el reconeixement progressiu de la igualtat 
d’oportunitats; o el creixement del risc 
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d’exclusió social per la combinació de factors de vulnerabilitat social. Els serveis i 
recursos públics en els àmbits de l’ocupació, l’habitatge, la sanitat, l’assistència 
social, l’educació, la cultura o l’esport donen una resposta més o menys adequada 
en el context actual però inevitablement cal ampliar-los i replantejar-los d’una 
manera integral per tal d’adaptar-los a aquestes necessitats emergents. 
 
L’administració local es percep com la més propera i se li demana que asseguri la 
qualitat de vida i la cohesió social a la ciutat. En un moment de creixement i 
d’increment del pes territorial de la ciutat en l’àrea central del país, l’Ajuntament 
de Manresa haurà de dotar-se, en els propers anys, d’eines, recursos i capacitats 
més potents, adaptades a les noves exigències. L’assumpció progressiva de noves 
competències fan indispensable bastir una estructura moderna capaç d’aprofitar el 
potencial de les noves tecnologies. 
 
 

*** 
 
L’equip de govern de l’Ajuntament de Manresa ha recollit en aquest document les 
directrius principals de l’acció de govern per al mandat 2008-2011. Aquest 
programa de treball parteix dels acords del pacte de govern signat el juny del 2007 
i ha estat debatut amb la ciutadania i millorat gràcies a les seves aportacions. El 
conjunt d’actuacions que inclou pretenen conduir el canvi que ha d’experimentar la 
ciutat per atendre les necessitats, els reptes i les oportunitats que té plantejats per 
als propers anys. 
 
L’horitzó final d’aquest pla d’actuació a quatre anys és l’escenari definit en el Pla 
estratègic Manresa 2015 i que descriu la ciutat com una “capital de la Catalunya 
Central, que articula una regió funcional al seu voltant i que es constitueix en 
referent per la qualitat de l’espai urbà, la seva atractivitat cultural i per una 
Administració Pública articuladora, moderna i eficaç. Vertebrada amb la Regió 
Metropolitana de Barcelona i amb la Catalunya Transversal, mitjançant estructures 
viàries i ferroviàries de qualitat i bons temps d’accés, basa el seu desenvolupament 
econòmic en el coneixement i la innovació, proporcionant espais de qualitat per al 
manteniment i la implantació d’activitats de gran valor afegit. Al mateix temps, 
Manresa manté bons nivells d’integració social i assegura la qualitat de vida dels 
seus ciutadans i ciutadanes, sigui quina sigui la seva situació econòmica o el seu 
origen, oferint serveis i equipaments adequats qualitativament i quantitativament a 
la demanda social”. 
 
En aquest context i estretament vinculat als compromisos del Pacte 2007-2011, el 
govern municipal es planteja fer avançar Manresa a partir de cinc eixos principals: 
 
1. La cohesió social. Es pretén mantenir i reforçar la cohesió social que ha 

caracteritzat la ciutat fins avui. Treballar per assegurar la igualtat d’oportunitats 
a tots els ciutadans i ciutadanes és un objectiu prioritari d’aquest govern. Així, 
tothom, a Manresa, ha de poder accedir als béns i serveis necessaris per viure 
dignament i per desenvolupar al màxim les pròpies capacitats i potencialitats. 

 
2. El creixement ordenat i sostenible. La Manresa del futur serà, entre altres 

coses, més gran: en població, en densitat demogràfica, en serveis, en activitat 
econòmica. Fer créixer la ciutat de manera sostenible i ordenada és un objectiu 
paral·lel i indissociable al del creixement. 
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3. L’activitat econòmica d’alt valor afegit. El desenvolupament econòmic de la 

ciutat ha de permetre que Manresa continuï essent una ciutat on viure i treballar 
alhora. Una economia basada en activitats d’alt valor afegit i en un ús intensiu 
de la tecnologia i el coneixement ha de ser el motor que generi riquesa 
traduïble en benestar i qualitat de vida per a tota la ciutadania. Igualment, ha de 
contribuir a retenir i atraure persones d’alta qualificació acadèmica i 
professional. 

 
4. La capitalitat. En un moment de definició dels àmbits d’influència territorial, 

convé reforçar el potencial de Manresa com a ciutat de referència de la 
Catalunya Central i avançar cap a la concreció del seu rol de capital en aquest 
espai geogràfic. 

 
5. La cultura del diàleg i la proximitat. Estendre una manera de fer 

caracteritzada pel diàleg amb la ciutadania ha d’ajudar a crear les complicitats 
necessàries per fer la transformació que la ciutat ha d’aprofitar els propers 
anys. De la mateixa manera, millorar la vivència quotidiana de la ciutat a partir 
d’uns serveis propers, eficaços i eficients ha de permetre incrementar la 
qualitat de vida de tota la població i la percepció de Manresa com una ciutat on 
es viu bé. 
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50 projectes destacats, 
la base del compromís de transformació 
d’aquest mandat 
 
 
El Pla d’actuació municipal recull un total de 105 objectius amb 541 actuacions, 
organitzats en 26 àmbits. Tanmateix, el govern pren un compromís especial amb 50 
projectes destacats que han estat seleccionats per la seva capacitat transformadora. 
Es classifiquen en sis blocs: 

 Millora de l’espai públic de la ciutat 
 Noves infraestructures i equipaments 
 Noves mirades sobre la ciutat i els col·lectius que hi viuen 
 Nous espais de cooperació amb el teixit empresarial i la ciutadania 
 Consolidació i creació de nous serveis a les empreses i la ciutadania 
 Noves maneres de treballar per a la ciutadania 

 
 
 
 
Millora de l’espai públic de la ciutat 
 

Projecte destacat 

Cohesió 
social i 
Qualitat 
de Vida 

Creixement 
ordenat i 
sostenible 

Activitat 
econòmica 
d’alt valor 

afegit 

Capitalitat 

Cultura 
del diàleg 

i la 
proximitat 

Urbanització dels espais lliures del Congost X X  X  
Millora de la Riera de Rajadell X X    
Aparcaments dissuassoris a les entrades de la 
ciutat X X    

Desenvolupar jardins i zones verdes als barris: 
parc de Plaça Catalunya; zones verdes del Pla 
parcial Concòrdia; zona verda del carrer Primer 
de Maig. 

 X    

Millora de l’itinerari Passeig-Plaça Catalunya  X    
Execució del Pla parcial de la Sagrada Família  X    
Pla d’accessibilitat (a la via pública, als edificis, 
al transport públic, en els itineraris escolars, en 
els itineraris a equipaments) 

X X    

Millora dels serveis municipals de via pública 
que afecten directament el sector comercial X X    

Pla de mobilitat urbana X X    
Agents cívics X    X 
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Noves infraestructures i equipaments 
 

Projecte destacat 

Cohesió 
social i 
Qualitat 
de Vida 

Creixement 
ordenat i 
sostenible 

Activitat 
econòmica 
d’alt valor 

afegit 

Capitalitat 

Cultura 
del diàleg 

i la 
proximitat 

Nou equipament de proximitat a la zona nord, 
amb espai dedicat específicament a la gent 
gran, a la  cultura i a l’esport. També s’hi 
preveu un servei de biblioteca pública. 

X X    

Nou local per al Punt d’Informació i Atenció a 
la Dona Montserrat Roig X     

Nova llar d’infants municipal a la Mion X X    
300 nous habitatges als sectors Montserrat, 
Concòrdia, Barreres 4 i Fàbrica Nova  dels 
quals el 65% seran de lloguer. 

X X    

Ampliació de l’Hospital de Sant Joan de Déu 
(primera fase) X X X X  

Nou equipament sociosanitari per a persones 
afectades de malalties neurodegeneratives 
(Alzeimer, entre altres) 

X X  X  

Nou centre obert al sector nord X X    
Rehabilitació sostenible de la Casa Flors 
Sirera X    X 

Centre d’Interpretació Medieval del Carrer del 
Balç   X X  

Residència d’estudiants al campus universitari   X X  
Pla d’equipaments (culturals, esportius, 
socials)  X    

 
 
Noves mirades sobre la ciutat i els col·lectius que hi viuen 
 

Projecte destacat 

Cohesió 
social i 
Qualitat 
de Vida 

Creixement 
ordenat i 
sostenible 

Activitat 
econòmica 
d’alt valor 

afegit 

Capitalitat 
Cultura del 
diàleg i la 
proximitat 

Pla d’acció per l’equitat X     
Pla per la cohesió i la inclusió social X     
Plataforma de dinamització dels innovadors a 
Manresa – web Manresa Innova   X X  

Nous productes turístics: rutes, espais tematitzats 
i visites guiades al patrimoni industrial   X X  

Observatori Social de Manresa X     
Nou catàleg i Pla especial de protecció del 
patrimoni històric, arquitectònic, arqueològic i 
paisatgístic de Manresa per tal de protegir-lo 
millor i donar-lo a conèixer. 

X X  X  
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Nous espais de cooperació amb el teixit empresarial i la ciutadania 
 

Projecte destacat 

Cohesió 
social i 
Qualitat 
de Vida 

Creixement 
ordenat i 
sostenible 

Activitat 
econòmica 
d’alt valor 

afegit 

Capitalitat 

Cultura 
del diàleg 

i la 
proximitat 

Fundació per al foment de l’esport X   X X 
Fundació per a l’Economia Social X X    
Xarxa per a la Formació Pràctica X  X   
Regidoria de districte    X X 
Consell d’Infants X    X 

 
 
Consolidació i creació de nous serveis a les empreses i la ciutadania 
 

Projecte destacat 

Cohesió 
social i 
Qualitat 
de Vida 

Creixement 
ordenat i 
sostenible 

Activitat 
econòmica 
d’alt valor 

afegit 

Capitalitat 

Cultura 
del diàleg 

i la 
proximitat 

Suport a la implantació de nous establiments 
comercials al Nucli Antic  X  X  

Escoles obertes en alguns centres educatius. X    X 
Incubadora – viver d’empreses al Palau Firal   X X  
Xarxa ciutadana de punts d’informació a la gent 
gran X    X 

Ampliació dels cursos d’acollida i català per a 
extrangers. X    X 

Programa Enllaç d’intermediació en situacions 
de conflicte X    X 

Oficina d’assessorament per a l’emancipació 
dels joves X     

Taller Municipal de Transició Escola-Treball X     
Agència local de les entitats i la participació 
(concentració dels serveis d’assessoria per a la 
gestió del teixit associatiu) 

X    X 

Policia de districte X     
Augment de la plantilla de la policia local X     
Increment dels serveis de proximitat d’atenció a 
la dependència X     

Mercat dels Sabors   X X  
Formació en noves tecnologies adreçada a gent 
gran X     

 
 
Noves maneres de treballar per a la ciutadania 
 

Projecte destacat 

Cohesió 
social i 
Qualitat 
de Vida 

Creixement 
ordenat i 
sostenible 

Activitat 
econòmica 
d’alt valor 

afegit 

Capitalitat 

Cultura 
del diàleg 

i la 
proximitat 

Introducció de noves eines a la gestió municipal 
(catàleg de serveis, sistema de quadres de 
comandament) 

X    X 

Millora de l’atenció ciutadana. Cartes de 
compromís de prestació de diferents serveis 
municipals 

    X 

Estratègia i procés de compra ètica pública 
d’ajuntament i ciutat X X X   
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El PAM, àmbit a àmbit 
 
 
El PAM s’estructura en 26 àmbits que pretenen abastar el conjunt de l’activitat 
municipal. Són els següents: 
 
 
Administració 

Comerç 

Cultura 

Dona 

Educació 

Emprenedoria-Empresa- Indústria 

Esports 

Gent Gran 

Habitatge i Rehabilitació 

Immigració i Ciutadania 

Inclusió Social 

Joventut 

Medi Ambient 

Mobilitat i Transport 

Ocupació-Formació-Economia Social 

Participació Ciutadana 

Projectes Urbans 

Salut 

Seguretat Ciutadana 

Serveis Socials 

Solidaritat i Cooperació 

TIC i Societat de la Informació 

Turisme 

Universitats 

Urbanisme 

Via Pública i Serveis Urbans 
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ADMINISTRACIÓ 
 
L’Ajuntament de Manresa es proposa millorar la qualitat de l’atenció al ciutadà, 
des d’un vessant triple: la modernització de les instal·lacions municipals, 
l’ampliació dels horaris d’atenció presencial, i l’increment dels serveis no 
presencials a través de la web municipal. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Incrementar els serveis no presencials a través de la web (acompliment 
de la llei 2008 referent a “accés electrònic dels ciutadans als serveis públics": 
disponibilitat, interoperabilitat, seguretat, signatura-e  i emmagatzematge). 
 

Actuacions: 
 Carpeta del ciutadà. Entorn que permeti la sol·licitud i consulta 

sobre l'estat de resolució de la majoria de tràmits municipals. 
 010 Digital, que se sumarà a l’actual servei telefònic. Publicació de 

la informació de forma automàtica a partir de les dades existents 
sobre equipaments, agenda d’actes, activitats, serveis i tràmits. 
Aplicació de mètodes de cerca semàntica de continguts. Servei de 
canalització de queixes i suggeriments amb possibilitat d’adjuntar 
fotos i documents. 

 Increment de les possibilitats de tramitacions no presencials per a 
col·lectius professionals com ara gestories (tributs i recaptació). 

 Posada en marxa, conjuntament amb el consorci de l'Administració 
Oberta de Catalunya, del sistema de notificacions telemàtiques. 

 Projecte e-factura que permeti la presentació de factures i la 
consulta sobre el seu estat de tramitació. 

 
Objectiu 2: Millorar el sistemes de gestió interna per tal d'obtenir més eficàcia en 
els processos, disposar d'informació estratègica i millorar l'atenció al ciutadà. 
 

Actuacions: 
 Implantació final del programari de gestió de processos i avançar 

en la tasca de reenginyeria. 
 Implantació de sistemes de millora d'atenció presencial al ciutadà, 

integrant serveis i reduint el temps d'espera. 
 Definició del catàleg de serveis i implantar un sistema de  quadres 

de comandament. 
 Increment de l'enviament d'avisos i comunicats al ciutadà a través 

de correu-e i SMS. 
 Implantació, juntament amb l'Agència Catalana de Certificació, 

d’un entorn d'arxiu segur de documents electrònics que garanteixi 
la conservació i la validesa futura de la signatura. 

 
Objectiu 3: Millorar l’atenció al ciutadà i la seva accessibilitat al gaudiment dels 
serveis públics municipals. 
 

Actuacions: 
 Elaboració d’un projecte executiu per a la construcció d’un nou 

edifici de serveis a la Plaça Major, darrere de l’edifici noble de 
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l’Ajuntament, en el qual se centralitzi la major part dels serveis 
d’atenció al ciutadà. 

 Ampliació de la franja d’horaris d’atenció al públic en forma 
presencial dels serveis municipals. Estudiar la possibilitat 
d’avançar en la descentralització de serveis municipals. 

 Confecció de cartes de compromís de prestació de diferents serveis 
municipals. Millorar la comunicació amb els ciutadans, 
especialment pel que fa a les ordenances fiscals. 

 Creació de la figura de l'Auditor Municipal i del defensor del 
ciutadà. 

 Estudiar el dimensionat de la plantilla municipal per donar cabuda 
a convocatòries específiques de places per al personal contingut en 
la llei d’integració social dels minusvàlids. 

 
Objectiu 4: Millorar la gestió dels recursos humans de cara a incrementar 
l’eficàcia en la gestió dels serveis municipals. 
 

Actuacions: 
 Efectuar tots els plans d’emergència i autoprotecció municipal de 

tots els llocs de treball. 
 Crear una web i un servei jurídic especialitzats en Recursos 

Humans. 
 Descentralitzar determinats aspectes de gestió dels recursos 

humans. 
 Impulsar un sistema de treball basat en la direcció per objectius. 
 Elaborar plans de carrera horitzontal i vertical per a la motivació 

del personal municipal. 
 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.8. Salt en qualitat en l’administració 
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COMERÇ 
 
L’actuació municipal en matèria de comerç contempla com a estratègia general 
quatre grans aspectes: 
 Consolidar Manresa com a polaritat comercial de referència en el seu àmbit 

territorial. Això implica potenciar el seu paper de centre comercial i de serveis 
de la Catalunya Central, millorant la capacitat d’atracció comercial i la qualitat 
i competitivitat de les empreses i els establiments comercials. 

 Fomentar la modernització del comerç urbà, la implantació de formats 
comercials moderns no presents a la ciutat i garantir una dotació comercial a 
les àrees residencials adequada a les necessitats dels consumidors. 

 Impulsar l’associacionisme i promoure la cooperació amb les entitats 
representatives del sector. 

 Fomentar les infraestructures urbanístiques de suport als eixos del comerç urbà 
donant un enfocament transversal en el disseny de les diferents intervencions, 
especialment en relació als serveis municipals que afecten de manera especial 
l’activitat comercial. 

 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Desenvolupar el model comercial de ciutat d’acord amb les directrius 
del Programa d’orientació dels equipaments comercials (POEC). 
 

Actuacions: 
 Impuls i coordinació de l’execució de les diferents actuacions 

previstes al POEC. 
 Desenvolupament i execució del model comercial de l’àmbit de 

Fàbrica Nova. Prioritzar-hi la instal·lació del comerç local. 
 Revisió del POEC. 
 Estudis d’anàlisi de l’evolució de l’oferta i la demanda a la ciutat. 

Diagnosi sobre el model comercial de futur de la ciutat. 
 Pla d’actuació de normativa comercial. 

 
Objectiu 2: Impulsar la revitalització comercial del Nucli Antic a través de la 
implantació de nous establiments, la modernització dels existents i l’organització 
d’actes i esdeveniments de dinamització. 
 

Actuacions: 
 Programa de suport financer a la implantació de nous establiments 

comercials al Nucli Antic. 
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 Programació estable d’activitats i esdeveniments al Nucli Antic. 
 Pla d’actuacions per al condicionament i utilització de locals 

desocupats per petites empreses comercials i de serveis (sector 
Escodines i altres). 

 Mercats sectorials i temàtics. 
 Accions de prospecció orientades a la captació d’establiments 

motor amb forta capacitat d’atracció comercial. 
 
Objectiu 3: Promoure la dinamització del comerç de la ciutat, especialment del 
comerç urbà de centralitat, així com la modernització i millora de la competitivitat 
dels establiments comercials, en cooperació amb les associacions de comerciants i 
altres entitats representatives del sector. 
 

Actuacions: 
 Oferir assistència, assessorament i suport financer per a la 

consolidació del centre comercial urbà (fires i pla de dinamització). 
Ampliar la zona comercial del centre, tot generant un nou eix 
comercial Passeig-Fàbrica Nova. 

 Servei permanent d’informació, assessorament i ajuts a les entitats 
del sector. Suport en les accions de millora de la qualificació 
professional i la gestió del petit comerç. 

 Fòrum del Comerç. Utilitzar aquest instrument com a marc per 
reflexionar sobre el sector i fomentar l’associacionisme. 
Implantació de canals d’informació al comerç local sobre les 
decisions municipals que els afecten. 

 Pla anual de millora dels serveis municipals de via pública que 
afecten directament al sector comercial. 

 Pla de comunicació i promoció del comerç. 
 
Objectiu 4: Avançar en la modernització, millora de la gestió i les instal·lacions 
del mercat municipal de Puigmercadal. 
 

Actuacions: 
 Aprovació del projecte de reforma integral del mercat municipal de 

Puigmercadal. 
 Nou reglament d’organització i funcionament del mercat. 
 Actualització del mix comercial. 
 Comissió de seguiment del mercat. 
 Suport tècnic i financer a les activitats de dinamització del mercat. 
 Ordenació i regulació dels usos comercials a la Plaça del Mercat, 

com a espai de venda no sedentària i d’activitats d’animació 
comercial que reforcin el mercat. 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 4: La riquesa: innovació i sectors econòmics 

Programa 4.2. Sectors econòmics d’alt valor afegit i potencial de 
creixement a mig i llarg termini 
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CULTURA 
 
L’Ajuntament vol assegurar l’existència d’un ambient cultural ric a la ciutat amb 
l’aplicació de determinats programes i amb una completa xarxa d’equipaments, 
fent costat a l’acció de les entitats. Volem fer-ho a partir d’un model dinàmic i 
participatiu, establint convenis amb el teixit associatiu, treballant per crear nous 
públics per a l’oferta cultural local, democratitzant l’accés a la cultura, remarcant-
ne el seu valor alliberador i reforçant la cohesió social. 
 
En els últims anys, Manresa s’ha dotat d’uns equipaments culturals de ciutat, 
potents, amb molta activitat i una gran utilització per part del públic. El cas del 
teatre Kursaal és el més evident, amb una programació de primer nivell. L’objectiu 
és seguir millorant la difusió cultural en les diferents modalitats i ampliar els 
usuaris. 
 
En el període 2008-2011, caldrà estendre els programes dedicats a la cultura de 
proximitat, millorar els equipaments de barri i crear-ne de nous, fer passos decidits 
en la valorització i difusió del patrimoni -un element d’identitat de la ciutat i que 
millora el seu atractiu-, continuar treballant per al foment de les arts i de la creació 
i aprofitar tot el potencial de les festes i la cultura popular com a element bàsic per 
a la creació d’identitat i de sentit de pertinença a la ciutat i al país, un fet que es 
tindrà ben present en la seva programació. 
 
La nova realitat social a la nostra ciutat fa necessari facilitar l’aprenentatge del la 
llengua catalana a les persones nouvingudes i el coneixement de la nostra realitat 
nacional i dels valors que inspiren la nostra convivència. 
 
Durant aquest mandat també es definirà el Pla de cultura de Manresa que 
concretarà la política cultural i les actuacions fins el 2015. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Augmentar els recursos per a la formació, la creativitat, i el foment de 
la participació ciutadana, ampliant i coordinant la xarxa de serveis culturals de 
proximitat i reforçant la funció de les biblioteques públiques com a espai cultural 
de proximitat, de lleure i de promoció de la lectura. 
 

Actuacions: 
 Ampliació de la xarxa d’equipaments culturals amb un nou 

equipament de proximitat a la Zona Nord, que ha de preveure un 
servei de biblioteca pública i espais dedicats a la gent gran, a la 
cultura i a l’esport. 

 Rehabilitació del Casal de les Escodines com a equipament 
sociocultural de proximitat, optimitzant les possibilitats de l’edifici 
com a contenidor de serveis (biblioteca veïnal, Punt Òmnia, Punt 
d’Atenció, Ludoteca,...); elaborar el futur pla de l’equipament amb 
la participació amb les entitats que hi estan allotjades i definir-ne el 
model de gestió. Obrir el Claustre de Sant Ignasi al públic i 
convertir-lo en espai comunitari. 
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 Creació d’un mecanisme de coordinació permanent entre els 
diferents equipaments de proximitat de la ciutat, inclosos els 
gestionats per la Generalitat i/o entitats ciutadanes. 

 Desenvolupament de programes per al foment de la lectura 
adaptats a diferents segments de públic i per facilitar l’accés al 
servei de biblioteca. 

 Ampliació de l’oferta de continguts formatius de les Aules de 
Cultura i dels Tallers d'Art; millora de la seva difusió; i reforç de la 
col·laboració amb les entitats culturals i veïnals i centres 
d’ensenyament artístic. 

 
Objectiu 2: Propiciar una millora de qualitat dels museus i institucions 
patrimonials que actuen com a xarxa de centres culturals i com a gestors del 
patrimoni que hi ha dispers a la ciutat, contribuint a la socialització del patrimoni 
i a la protecció dels testimonis de la nostra història col·lectiva. 
 

Actuacions: 
 Revisió en col·laboració amb els 

Serveis de Territori, del Catàleg i el Pla 
especial de protecció del patrimoni 
històric, arquitectònic, arqueològic i 
paisatgístic de Manresa. Seguiment 
sistemàtic de les intervencions 
arqueològiques i urbanístiques de la 
ciutat. Millora de la senyalització del 
patrimoni arquitectònic. 

 Renovació museogràfica del Museu 
Comarcal: revisar el Pla director i 
programar les actuacions per renovar 
progressivament el seu discurs 
museogràfic en els àmbits 
corresponents a la Prehistòria, la 
Història Antiga i la Història Medieval, 
amb una aposta innovadora. Redacció 
del projecte per exposar l’art barroc i la 
interpretació de la situació social d’aquella època, situant el Museu 
com a referent a Catalunya en aquesta època artística i històrica. 

 Contribuir, juntament amb la Generalitat de Catalunya i el Consell 
Comarcal, a reforçar el servei de l’Arxiu Comarcal. Augmentar els 
fons procedents d’arxius municipals i les donacions i prosseguir amb 
la catalogació, restauració i digitalització dels fons existents. 

 Redacció i execució d’un projecte museogràfic amb plafons 
explicatius i punts museïtzats per posar en valor el patrimoni 
industrial de Manresa (el patrimoni industrial compta amb el museu 
de la cinteria i la futura recuperació completa o parcial d’antigues 
fàbriques: Panyos, Fàbrica Nova, Fàbrica de l'Aranya). 

 Rehabilitació del carrer del Balç. Promoció de l’activitat dels locals 
dels baixos. Creació d’un centre d’interpretació de l’esplendor 
medieval a l’època del rei Pere III. 

 Recuperació i difusió de la memòria històrica, estimulant la recerca i 
difusió del patrimoni i fomentant l’apropiació social del patrimoni 
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cultural i material del barri i de la ciutat, amb projectes 
participatius. 

 
Objectiu 3: Promoure la creació artística, posant al servei dels creadors espais de 
formació, de difusió i de producció. Ampliar la oferta cultural amb programacions 
adreçades a nous públics, amb nous formats, nous llenguatges i nous espais. 
 

Actuacions: 
 Programació de teatre, música i dansa al teatre Kursaal, de qualitat i 

diversa. Fer-ne una bona difusió i introduir la venda d’entrades per 
internet. 

 Utilitzar les aules del Kursaal i els altres espais teatrals per la 
formació, la producció i l’assaig. 

 Programació d’espectacles per a joves i infants que permeti formar 
nous públics en arts escèniques. 

 Connexió a l’Anella Cultural de Catalunya, que, a partir d’un ús 
intensiu de les noves possibilitats que ofereix l’Internet de segona 
generació i a través de la xarxa de fibra òptica, esdevindrà un nou 
instrument de difusió i intercanvi cultural i facilitarà la innovació de 
formats. 

 Conversió de la Sala Ciutat en un espai polivalent que permeti 
celebrar concerts de format mitjà i actes diversos (música jove, balls 
de gent gran, actes d’entitats). 

 Programa de foment de la creació artística, posant una atenció 
especial a la creació audiovisual, amb certàmens i exposicions. 

 Mostra d’art jove del Bages. 
 Pla d’escultures que ajudarà a donar identitat, caràcter i qualitat a 

diversos espais del centre de la ciutat i dels barris. Estudiar una 
ubicació millor de l’escultura de Pere III (es suggereix la cruïlla 
Passeig – Guimerà). 

 Millorar els mecanismes d’informació i coordinació entre 
Ajuntament i entitats per evitar la coincidència en el mateix dia 
d’actes similars, cosa que en dificulta l’èxit.  

 
Objectiu 4: Fomentar la cultura popular i les festes com a element de participació, 
de cohesió i d'identitat. 
 

Actuacions: 
 Organització de la Fira d'Espectacles d'arrel tradicional 

Mediterrània conjuntament amb la Generalitat per afavorir la 
producció d'espectacles propis i la projecció externa de la cultura 
catalana i de la ciutat. 

 Organització de la Fira de l'Aixada, fent créixer encara més la 
participació de voluntaris i entitats, i la projecció exterior de 
Manresa. 

 Ajuda a les entitats de cultura popular, element d'identitat de la 
ciutat, perquè siguin alhora un agent actiu per a la integració dels 
nouvinguts. 

 Projecte de Casa de la Cultura Popular als espais de l’antiga 
església de Casa Caritat. Projectar la rehabilitació de l’antic Xalet 
compartint l’ús per a la cultura popular amb el d’espai cívic i 
polivalent. 
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 Organització de la Festa Major per afavorir la participació en les 
activitats de persones de totes les edats. Fer suport a la celebració 
de les festes tradicionals i les manifestacions de la cultura popular i 
tradicional. 

 Suport a la formació musical en instruments tradicionals i la seva 
difusió. 

 Suport a nous formats artístics no tradicionals. 
 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.2. Qualificació de l’espai urbà: estàndards i monumentalització 
Programa 2.3. Recuperació integral del Barri Antic 
Programa 2.6. Xarxa d’equipaments i serveis públics de proximitat 

Línia 3: Passat, present i futur: patrimoni, cultura i coneixement 
Programa 3.1. Recuperació del patrimoni i aposta per la cultura 
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DONA 
 
La Regidoria de la Dona de l’Ajuntament de Manresa ja fa anys que impulsa tot un 
seguit d’actuacions per tal d’afavorir l’assoliment real de la igualtat d’oportunitats 
entre dones i homes, treballant per tal d’eliminar estereotips sexistes i el 
trencament progressiu de la mentalitat tradicional sobre els rols de les dones i els 
homes en la societat, tant en l’espai públic, com en el privat. 
 
Enguany, s’ha aprovat la Llei Orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la igualtat 
efectiva de dones i homes, on es contempla un conjunt de mesures de caràcter 
transversal en tots els ordres de la vida política, jurídica i social. Aquesta llei 
emmarca els objectius i les accions que es concreten en aquest PAM, reforçant la 
idea que s’ha de treballar per a l’assoliment de la igualtat des de tots els àmbits.  
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Incrementar la igualtat d’oportunitats real per a les dones i la seva 
participació sense obstacles a la vida econòmica, política i social a través del Pla 
d’acció per l’equitat. 
 

Actuacions: 
 Pla d’acció per l’equitat. 
 Sistema d’indicadors per incorporar la perspectiva de gènere en les 

polítiques, plans i estratègies municipals. 
 Nou local pel Punt d’Informació i Atenció a la Dona Montserrat 

Roig. 
 Ús del llenguatge no sexista i la no utilització d’imatges 

estereotipades.  
 Cursos de formació per a personal tècnic sobre la perspectiva de 

gènere. 
 
Objectiu 2: Continuar impulsant polítiques de sensibilització i prevenció de la 
violència contra les dones. 
 

Actuacions: 
 Protocol contra la violència domèstica i els projectes que se’n 

derivin.  
 Campanya de sensibilització del 25 de novembre, dia Internacional 

contra la violència de gènere. 
 Projecte de prevenció de les actituds abusives entre la població 

infantil i juvenil. 
 Tractament terapèutic especialitzat i continuat, individual i grupal, 

per a les dones que es troben en processos de violència.  
 Formació especialitzada per a diferents col·lectius professionals 

que intervenen en casos de violència. 
 
Objectiu 3: Augmentar la participació de les dones manresanes en el teixit 
associatiu de la ciutat. 
 

Actuacions: 
 Grups autogestionats de dones en el marc dels barris.  
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 Suport a les associacions de dones i a la creació de noves.  
 Campanya del 8 de març, dia Internacional de la Dona, potenciant 

els espais de trobada i intercanvi entre associacions.  
 Punts de trobada entre dones.   
 Consell Municipal de les Dones. 

 
Objectiu 4: Desenvolupar polítiques on l’eix vertebrador sigui la quotidianitat: 
polítiques familiars d’inclusió social. 
 

Actuacions: 
 Campanyes informatives sobre la conciliació familiar, laboral i 

social.  
 Campanya de sensibilització per afavorir la corresponsabilitat en 

els treballs de cura i de la llar. 
 Accions de suport a les famílies. 
 La Llei del temps 
 Grup de reflexió sobre les noves masculinitats.  

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.3. Recuperació integral del Barri Antic 
Programa 2.7. Polítiques integrals per afrontar els canvis socials 
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EDUCACIÓ 
 
La ciutat és un espai educador on les persones han de trobar els serveis que facilitin 
el seu creixement individual i col·lectiu. L’educació és una eina bàsica per a la 
igualtat d’oportunitats i un instrument clau per progressar des de la cohesió social 
cap a una societat més justa i igualitària, més rica, amb identitat pròpia i arrelada al 
país però també oberta a la diversitat cultural. Educar en valors farà possible 
construir entre tots i totes una ciutat millor. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Aconseguir la corresponsabilitat entre tota la comunitat educativa. 
 

Actuacions: 
 Programació de formació i suport a pares i mares. 
 Disseny i execució del Pla d’entorn a la zona sud-oest de la ciutat. 
 Suport tècnic, logístic i econòmic a les associacions de pares i 

mares. 
 Implicació i suport al Projecte Educatiu de Ciutat. 

 
Objectiu 2: Garantir un ensenyament de qualitat. 
 

Actuacions: 
 Fira de l’Estudiant. 
 Ampliació de l’oferta de Laboràlia com a mínim a dos centres 

concertats. 
 Centralització de la informació de preinscripció i matrícula a 

l’Oficina Municipal d’Escolarització. 
 Dotació pressupostària per a inversions a les escoles. 
 Convenis de menjador per garantir al màxim el tiquet igualitari. 
 Programa d’orientació i acompanyament a famílies nouvingudes a 

través de l’oficina municipal d’escolarització. 
 Coordinació, comunicació i treball amb el Departament 

d’Educació per l’increment de recursos específics (UEC, CREDA, 
etc...). 

 
Objectiu 3: Fomentar l’educació en 
tots els àmbits de la ciutat i per a 
tothom. 
 

Actuacions: 
 Projecte Escoles 

Obertes en alguns 
centres educatius. 

 Celebració del 25è 
Premi Ciutat de 
Manresa, amb una 
forta acció 
divulgativa que ajudi 
a ampliar el seu 
coneixement. 
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 Treballar per aconseguir un nou cicle formatiu de grau superior a 
l’Escola d’Art Municipal. 

 Suport econòmic per a la reutilització de llibres de text. 
 Potenciar l’escola d’adults dins l’Escola de Música del 

Conservatori. 
 
Objectiu 4: Ampliar l’oferta educativa de la ciutat. 
 

Actuacions: 
 Construcció d’un IES a Cal Gravat. 
 Construcció i posada en marxa d’una llar d’infants municipal 

situada al barri de la Mion i també elaborar el projecte d’una altra 
al barri de la Sagrada Família. 

 Construcció definitiva del CEIP Ítaca. 
 Construcció dos CEIP. 
 Trasllat CEIP Flama al terme municipal. 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.6. Xarxa d’equipaments i serveis públics de proximitat 
Programa 2.7. Polítiques integrals per afrontar els canvis socials 
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EMPRENEDORIA, EMPRESA I INDÚSTRIA 
 
L’Ajuntament vol tenir un paper actiu en la promoció i l’impuls de l’activitat 
econòmica local tot promovent un desenvolupament econòmic equilibrat i 
sostenible ambientalment, contribuint a la millora de la competitivitat de les 
empreses del territori, fent suport a nous sectors emergents d’alt valor afegit, 
enfortint el potencial de creixement i fomentant la cultura i les iniciatives 
emprenedores i la creació i la localització de noves empreses. Es tracta d’avançar 
cap a un sistema productiu d’excel·lència, modern i competitiu, que sàpiga 
potenciar les especificitats de Manresa,  on el coneixement i la innovació siguin els 
seus components bàsics. 
 
L’Ajuntament assumeix un rol promotor de les condicions adequades per a aquest 
desenvolupament tot oferint a les empreses les infraestructures i instruments que 
ajudin al desenvolupament dels seus projectes. És voluntat de l’Ajuntament 
continuar desenvolupant aquestes polítiques mitjançant la cooperació, la 
concertació i el partenariat amb els diferents agents econòmics i socials; 
col·laboració que sovint s’identifica com a “model manresà”  i que  ha permès 
portar a terme importants projectes en els darrers anys (Centre de Formació 
Pràctica, CTM-Centre Tecnològic, Centre d’Aplicacions TIC de Manresa – 
CATIC,  el Centre d’Innovació en Productivitat- CIP, o per últim, però no pas 
menys important, el futur Parc Tecnològic Central). Considerem fonamental 
continuar i enfortir aquesta línia de col·laboració, consolidant la triple hèlix 
“Administració-Universitat-Empresa“, imprescindible per avançar en el 
desenvolupament de l’economia del coneixement. 
 
A més d’assumir el paper que li correspon com a govern de la ciutat en els 
processos de concertació i cooperació, l’Ajuntament vol prestar els diferents 
serveis de suport al teixit productiu local amb el màxim dinamisme, eficiència i 
eficàcia i d’acord amb sistemes de gestió de qualitat. Cal finalment tenir present 
que moltes vegades les polítiques de promoció econòmica  tenen  un abast més 
ampli i implica a altres serveis municipals. Per això és important tenir present un 
enfocament transversal en el disseny d’altres polítiques sectorials municipals, 
procurant tenir en compte les necessitats de les nostres empreses i del teixit 
productiu local. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Millorar les infraestructures i equipaments de promoció econòmica i 
de serveis a les empreses. 
 

Actuacions: 
 Ampliació del centre de serveis a les empreses  al Palau Firal. 
 Incubadora - viver d’empreses al Palau Firal. 
 Trasllat del CTM Centre Tecnològic a un nou edifici al Parc 

Central: participació i impuls del projecte. 
 Parc Central (participació en el desenvolupament i consolidació del 

projecte de parc tecnològic) 
 Desenvolupament  i gestió del sòl industrial programat (Plana del 

Pont Nou, Comtals). Promoció de l’accés del transport públic als 
polígons industrials. 
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Objectiu 2: Promoure la cultura emprenedora i la creació d’empreses. 
 

Actuacions: 
 Reestructurar i organitzar un servei integral de suport a 

l’emprenedoria i creació d’empreses i la seva posterior 
consolidació. 

 Elaborar un Pla integral  per al foment de l’emprenedoria. 
 IDEES JOVES: desenvolupament de la cultura emprenedora als 

estudiants d’IES i centres universitaris de la ciutat. 
 Programa anual de formació per a emprenedors. 
 DONA I EMPRESA: desenvolupament de la cultura emprenedora 

i habilitats directives de les dones. 
 
Objectiu 3: Promoure la competitivitat, la consolidació i la diversificació dels 
sistemes productius locals, prioritzant els sectors d’alt valor afegit i el seu 
potencial de creixement a mig/llarg termini. 
 

Actuacions: 
 Desenvolupar plans d’acció sectorials (tèxtil, metall, serveis 

avançats a les empreses, manufactures de disseny, eco-eno-
gastronomia) 

 Servei integral d’assessorament i informació al Treballador 
Autònom. 

 Pla d’actuació per a la detecció i estructuració de  clústers. 
 Programa anual de formació empresarial, en col·laboració amb 

altres institucions. 
 Realitzar accions de suport als polígons industrials (web dels 

polígons, prospecció d’empreses, cooperació amb associacions). 
 
Objectiu 4: Promoure Manresa com a  ciutat destí d’activitats econòmiques i del 
coneixement. 
 

Actuacions: 
 Elaboració i manteniment del Sistema d’indicadors 

socioeconòmics i empresarials i d’altres estudis sobre la realitat 
econòmica del territori. 

 Desenvolupament i implementació de la nova web MANRESA 
INNOV@, destinada a empresaris, professionals, universitaris i 
innovadors. 

 Elaboració d’un Pla anual de comunicació, que prevegi, entre 
altres, l’edició de materials de difusió i promoció (fulletons, 
revistes, DVD’s, publicacions especialitzades). 

 Creació i difusió d’un banc de bones pràctiques empresarials. 
 Participació en xarxes nacionals (pactes territorials, Xarxa Set) i 

transnacionals de ciutats (EUROTOWNS, ACTE) i en projectes 
europeus, per a l’intercanvi d’experiències i de coneixement. 

 Participació en els diferents òrgans i mecanismes de concertació 
territorial, comarcal i supracomarcal (Pacte Territorial del Bages, 
Xarxa SET).  
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Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 4: La riquesa: innovació i sectors econòmics 

Programa 4.1. Infraestructures clau per a un teixit productiu fort, basat en 
la innovació. 
Programa 4.2. Sectors econòmics d’alt valor afegit i potencial de 
creixement a mig i llarg termini. 

 
 



PAM 2008 - 2011 

 27 

ESPORTS 
 
L’esport es configura com una eina amb grans potencialitats per aconseguir 
objectius tan diversos com la realització personal, la integració social o la 
dinamització cívica. És doncs important facilitar i garantir la pràctica de l’activitat 
física i esportiva a tots els ciutadans del municipi amb la màxima qualitat i 
eficiència, independentment de les seves capacitats físiques i aptituds. 
 
Per assolir-ho, la regidoria d’esports aposta, aquests propers quatre anys, per 
impulsar la millora de l'oferta i les estructures organitzatives de l'esport en edat 
escolar, la transformació de la zona del Congost, l’augment  dels recursos destinats 
a la pràctica esportiva i, l’increment de l'oferta i la qualitat de l'esport per a tothom. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Millorar l'oferta i les estructures organitzatives de l'esport en edat 
escolar, federada i no federada, per tal que la pràctica esportiva sigui una eina 
real de cohesió social. 
 

Actuacions: 
 Creació d’una Fundació per al foment de l’esport. 
 Esport a l’escola. 
 Pla de promoció de l’esport entre les noies. 
 Pla d’incorporació de la natació en horari escolar. 
 Educa’t jugant. 

 
Objectiu 2: Transformar la zona del Congost en un espai per a la pràctica de 
l'esport i el lleure. 
 

Actuacions: 
 Urbanització  dels espais lliures del Congost. 
 Pla de millora de l’estadi d’atletisme del Congost. 
 Pla de millora de l’estadi de futbol i camps annexos. 
 Pla de millora dels pavellons del Congost. 
 Skatepark al Congost. 

 
Objectiu 3: Millorar i augmentar els recursos destinats a la pràctica esportiva en 
els diferents barris de la ciutat. 
 

Actuacions: 
 Pla de modernització de les instal·lacions esportives municipals 

dels barris. 
 Piscina d’estiu i serveis mèdics. 
 Circuit de ciclisme. 
 Pla per a l’ús social i esportiu dels pavellons escolars. 
 Pavelló de la Fàbrica Nova 
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Objectiu 4: Augmentar l'oferta i la qualitat de l'esport per a tothom i de l’esport en 
general que afavoreix la cohesió social i la projecció exterior de la ciutat. 
 

Actuacions: 
 Projecte d’activitats físiques per a tothom. 
 Centre de Medicina de l’Esport. 
 Colònies esportives. 
 Espais públics per a l’esport de lleure. 
 Esdeveniments esportius. 
 Projectes d’excel·lència de l’esport (marca de ciutat). 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.1. Les portes de la ciutat 
Programa 2.2. Qualificació de l’espai urbà: estàndards i monumentalització 
Programa 2.4. Noves centralitats: espais, barris i habitatge 
Programa 2.7. Polítiques integrals per afrontar els canvis socials 

 
 



PAM 2008 - 2011 

 29 

GENT GRAN 
 
En un moment en què la nostra ciutat experimenta un creixement demogràfic 
important i es rejoveneix la població amb l’arribada de nouvinguts, la taxa 
d’envelliment a Manresa continua situant-se molt pel damunt de la catalana. Ara, 
doncs, convé conèixer les necessitats presents, mirar el futur i identificar els nous 
reptes. Les persones grans hi tenen molt a dir.  
 
Per pensar el futur, necessitem conèixer i comprendre el passat com a resultat 
d’una història que evoluciona i dóna sentit a la nostra realitat. L’experiència i el 
coneixement de les persones grans és un capital valuós que cal promoure i curar. 
Amb aquest objectiu, s’han plantejat les polítiques adreçades a promoure 
l’envelliment actiu, que s’orienta a millorar la qualitat de vida de les persones 
grans, optimitzar les oportunitats de salut i fomentar la participació ciutadana.  
 
L’aposta de l’Ajuntament de Manresa per promoure polítiques adreçades a 
l’envelliment actiu, es va formalitzar el 19 de març de 2007 quan el Ple de 
l’Ajuntament de Manresa va aprovar per unanimitat el Pla director del programa de 
gent gran que proposa estratègies locals per millorar la qualitat de vida d’aquest 
col·lectiu a la ciutat i promoure la seva participació social. Es concreta en sis 
objectius estratègics: 
  

1. Reconèixer i promoure  les aportacions i la participació de la gent gran 
en el desenvolupament social 

 
2. Promoure la capacitació i la prevenció per tal d’afavorir una vida 

independent 
 

3. Donar respostes a les situacions de dependència que poden presentar 
les persones grans i donar suport a les persones que en tenen cura. 

 
4. Promoure estratègies per donar respostes a les persones grans amb 

necessitats específiques. 
 

5. Promoure l’ocupabilitat, evitar la discriminació dels treballadors per 
raó d’edat i afavorir les modalitats flexibles de jubilació 

 
6. Fer els municipis accessibles i dissenyats per a tothom 

 
El Pla d’actuació municipal 2008-2011 desenvolupa i materialitza les propostes del 
Pla director que es preveuen realitzar durant la present legislatura. 
 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Reconèixer i promoure les aportacions de la gent gran en el 
desenvolupament social, mitjançant l’impuls de dinàmiques que facilitin la 
recuperació i la difusió del coneixement i l’experiència personal i col·lectiva. 
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Actuacions: 
 Publicació regular de treballs relacionats amb la memòria de 

persones grans sobre temes personals d’interès o fets significatius 
de la vida col·lectiva 

 Oferta de tallers que facilitin la reconstrucció de fets significatius 
de caire personal o col·lectiu (reminiscència, teatre dels records...) 

 Desplegar el projecte Memòria Viva per fomentar la recuperació 
de la memòria històrica mitjançant l’ús de les noves tecnologies. 

 Promoure accions que afavoreixin les relacions intergeneracionals, 
especialment a les escoles de la ciutat mitjançant el Projecte 
Educatiu de Ciutat. Fomentar el reconeixement de la gent gran i els 
seus valors. 

 
Objectiu 2: Promoure que la gent gran pugui gaudir la vida de forma independent 
i amb qualitat, aportant les eines necessàries per facilitar l’accés a la informació 
que permeti trobar les respostes adequades a les seves inquietuds. 
 

Actuacions: 
 Desplegar una xarxa ciutadana de Punts d’Informació a la gent 

gran. 
 Impulsar una web interactiva que aglutini els temes d’interès per a 

la gent gran. 
 Oferir formació en noves tecnologies específicament adreçada a la 

gent gran. 
 Desplegar una campanya anual sobre temes d’interès per a la gent 

gran (drets, seguretat...). 
 Oferir tallers que ajudin a millorar la qualitat de vida de la gent 

gran (habilitats socials, seguretat, teràpia del riure, autocura...). 
 Fer suport a les iniciatives associatives del sector i facilitar la seva 

participació en els assumptes d’interès ciutadà a través del Consell 
Municipal de Gent Gran. 

 
 
Objectiu 3: Millorar el benestar de la gent gran impulsant línies que permetin 
identificar i donar resposta a les necessitats específiques del col·lectiu, en un 
context ciutadà de canvis demogràfics i socials. 
 

Actuacions: 
 Realitzar un estudi per conèixer la realitat dels maltractaments de 

les persones grans a Manresa. 
 Col·laborar amb els Serveis Socials municipals per tal de donar 

resposta a les necessitats assistencials del col·lectiu (servei 
d'assistència domiciliària, residències, atenció a la dependència...). 

 Oferir un programa de formació permanent adreçat a millorar les 
habilitats i l’aprenentatge de la gent gran. 

 Organitzar tallers per donar resposta a necessitats específiques 
(acompanyament en el dol, preparació per a la mort...). 

 Impulsar mesures preventives per garantir la seguretat a la llar i a 
la via pública. Fer la ciutat més amable i accessible a la gent gran. 
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Objectiu 4: Treballar per enfortir les accions territorials adreçades a la gent 
gran, amb la finalitat de desplegar una oferta d’accions que incideixi en les 
necessitats del col·lectiu de les persones grans ( xarxa ciutadana de Casals, pla de 
mobilitat, accessibilitat... ). 
 

Actuacions: 
 Avançar en el futur equipament de la zona nord, amb la finalitat de 

poder donar resposta a les necessitats de la gent gran del sector. 
 Remodelar el Casal de la Balconada, per tal de convertir-lo en un 

autèntic Casal per a tota la gent gran del barri. 
 Oferir una programació estable d’activitats d’animació (taller 

d’entrenament de la memòria, taller d’iniciació a la música...). 
 Establir uns criteris que garanteixin l’aportació municipal bàsica en 

els Casals de Gent Gran. 
 Incorporació d'una oferta de balls per a la gent gran dins del nou 

espai polivalent de la Sala Ciutat, en col·laboració amb les entitats 
del sector. 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.7. Polítiques integrals per afrontar els canvis socials 
  



PAM 2008 - 2011 

 32

HABITATGE I REHABILITACIÓ 
 
En el darrers dos quatriennis, Catalunya ha experimentat un fort creixement 
demogràfic que s’ha traduït en una intensificació en la construcció d’habitatges. 
Aquest fort increment, però, no ha suposat una millora de les condicions 
d’accés a l’habitatge. Determinats sectors de la població amb poder 
adquisitiu moderat no troben l’oferta adequada i sovint es concentren en 
les àrees de la ciutat més obsoletes. Aquest desajust entre l’oferta i la 
demanda ha propiciat la promulgació de normativa autonòmica amb 
l’objectiu d’assegurar al màxim l’accés de tothom a un habitatge digne, 
tant a partir de l’increment de la construcció d’habitatge protegit com a 
base de fixar incentius a la posada al mercat d’habitatges de lloguer. 
L’ajuntament ha de desenvolupar aquests instruments amb la finalitat de 
prevenir sobretot les situacions d’exclusió social que comporta aquesta 
problemàtica. 
 
Igualment, cal mantenir l’atenció especial que, des de l’aprovació del Pla 
integral del Nucli Antic, s’ha tingut en relació a aquesta zona de la ciutat. 
Malgrat que les actuacions continuades en la part antiga de Manresa han 
aturat el procés de degradació al qual estava abocada, encara es constaten 
molts dèficits tant en relació a l’estat dels espais públics com a les 
condicions del parc d’habitatges que la conformen. Per aquest motiu, 
s’escau mantenir, amb la mateixa intensitat que fins ara, les accions 
adreçades a millorar aquest espai públic i a fixar els mecanismes que 
fomentin l’increment de les actuacions de rehabilitació dels espais 
edificats. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Desenvolupar el Pla local de l’habitatge, que ha d’ampliar 
l’oferta d’habitatge protegit. 
 

Actuacions: 
 Gestionar els àmbits de planejament i gestió que han de permetre 

posar al mercat sòl per a la construcció de 1.950 habitatges 
protegits. 

 Executar, a través de la societat municipal FORUM, les actuacions 
d’habitatge de Montserrat, Concòrdia, Barreres 4 i Fàbrica Nova 
amb un total de 300 habitatges, dels quals el 65% es preveuen de 
lloguer. S’articularà la participació de les AAVV en la redacció de 
les bases d’adjudicació de pisos de protecció oficial promoguts per 
FORUM. 

 Iniciar, a través de la societat municipal FORUM, les actuacions 
d’habitatge de l’Aranya, Barreres 2-3, Tossal dels Cigalons i 
Sagrada Família. 

 Procurar sòl en règim de cessió d’ús per incrementar la intervenció 
d’empreses privades en el mercat d’habitatges protegits de lloguer. 
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Objectiu 2: Instrumentar mecanismes per garantir la millora de l’accés a l’habitatge 
dels sectors més febles i prevenir l’exclusió social en l’àmbit de l’habitatge. 
 

Actuacions: 
 Mantenir la captació d’habitatges buits per destinar-los a polítiques 

d’habitatge social. 
 Gestionar els ajuts a les famílies per a l’accés a l’habitatge. 
 Crear un programa d’assessorament integral en matèria 

d’habitatge. 
 Vetllar per l’eradicació dels fenòmens d’infrahabitatge i 

sobreocupació. 
 Millorar l’allotjament de la gent gran a partir de la gestió 

d’habitatges específics al carrer del Remei. 
 
Objectiu 3: Incentivar la rehabilitació i la modernització del parc d’habitatges 
existent a la ciutat. 
 

Actuacions: 
 Reforçar l’oficina de rehabilitació a través de la societat municipal 

FORUM per a la gestió dels ajuts de la Generalitat i l’Estat. 
 Incrementar els ajuts municipals a la rehabilitació i a la millora de 

l’accessibilitat als habitatges. 
 Aplicar l’ordenança del deure de conservació de l’edificació. 
 Mantenir la política de convenis amb propietaris per a la 

rehabilitació d’habitatges a canvi de la seva cessió d’ús. 
 Garantir l’habitabilitat del parc d’habitatges a partir de la gestió de 

les cèdules. 
 
Objectiu 4: Mantenir la inversió pública en el Nucli Antic, renovant els espais públics -
amb la finalitat d’estendre els espais amb prioritat per als vianants i garantir la qualitat 
de l’espai urbà- i millorant els equipaments i incrementant-ne la quantitat. 
 

Actuacions: 
 Mantenir la renovació dels espais públics amb la finalitat de 

recuperar la vitalitat comercial i de serveis del nucli antic: voreres 
de les muralles de Sant Domènec i de Sant Francesc; Gispert – 
Talamanca – Barreres; carrer i plaça Pedregar; plaça Montserrat i 
carrer Campanes; carrer Alfons XII - plaça Llissach; Baixada dels 
Drets. 

 Gestionar els àmbits de renovació urbana: iniciar el 
desenvolupament del sector Barreres 4; executar l’àmbit de 
Montserrat; gestionar l’adquisició de sòl al carrer d’Arbonés; 
gestionar l’adquisició de sòl al carrer del Balç. 

 Acabar l’actuació a la façana sud de la ciutat, amb els nous jutjats, 
l’aparcament i la plaça de la Reforma, l’actuació al parc del 
Puigcardener amb la reobertura del camí dels Corrals, la 
formalització de la rotonda al carrer Sant Marc i la nova 
urbanització del passeig del Riu. 
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 Fixar la millora de la xarxa d’equipaments: prosseguir amb la 
rehabilitació del Casal de les Escodines; plantejar el destí de 
l’auditori de Sant Francesc. 

 Procurar la reedició de la subvenció de la Generalitat en el Nucli 
Antic en el marc del Programa de barris i àrees urbanes d’especial 
atenció. 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.2. Qualificació de l’espai urbà: estàndards i monumentalització 
Programa 2.3. Recuperació integral del Barri Antic 
Programa 2.6. Xarxa d’equipaments i serveis públics de proximitat 
Programa 2.7. Polítiques integrals per afrontar els canvis socials 

 
Línia 3: Passat, present i futur: patrimoni, cultura i coneixement 

Programa 3.1. Recuperació del patrimoni i aposta per la cultura 
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IMMIGRACIÓ I CIUTADANIA 
 
La immigració, suposa avui un repte clau per construir societats homogènies, 
cohesionades , integrades plenament dins la diversitat, així com fomentadores 
d‘igualtat d’oportunitats i de drets i deures. La immigració respon per una banda a 
les necessitats estructurals de les nostres societats, que necessiten nova mà d’obra i 
població per continuar la línia de progrés social i econòmic. Per altra banda, ens 
recorda l’immens desequilibri existent en les relacions mundials entre el nord i el 
sud, l’est i l’oest, i que el nostre 
país és una de les fronteres entre 
aquests dos submóns. 
 
La ciutat de Manresa, ha viscut, 
igual que el conjunt de ciutats i 
pobles del nostre entorn, un 
accelerat procés migratori extra 
comunitari o de països de recent 
incorporació; en poc més de deu 
anys, hem fet un salt que altres 
països europeus han dut a terme 
al llarg de diverses dècades. 
Aquesta nova situació planteja 
oportunitats però també nous 
reptes a afrontar. 
 
Per tal de començar a planificar aquesta situació que ja s’endevinava com a clau i 
amb perspectives d’increment, es va aprovar el juny del 2000 el Pla transversal 
d’immigració i el Programa ciutadania, amb una concreció pràctica en el PAM 
2003-2007 i, també, a l’actual 2008-10. Pretén coordinar  transversalment la 
intervenció municipal en aquest terreny, tot fomentant el treball en xarxa a nivell 
de ciutat i territori, unint energies i sinèrgies, vetllant per l’eficàcia i l’eficiència de 
les intervencions. 
 
L’objectiu és donar resposta a aquest fenomen en les seves diverses etapes i 
realitats: acollida inicial; procés adaptatiu; integració harmoniosa; normalització de 
la presència de la diversitat en tots els àmbits socials; sensibilització i informació 
ciutadana; adequació i flexibilització de recursos i serveis; foment de la 
participació ciutadana en general i dels nous ciutadans en particular; equiparació de 
drets i deures; foment de la igualtat de gènere; suport a les noves generacions 
nascudes o arribades en un moment inicial de la seva vida; coneixement i ús del 
català i integració a la dinàmica nacional catalana per tal de que puguin ser i sentir-
se plenament ciutadans de Manresa i de Catalunya.  
 
Les intervencions en aquest àmbit abasten tots els aspectes i recursos socials, ja que 
tractem un fet transversal que es fa present d’una o altra forma arreu de la societat, 
però també cal tenir en compte diverses limitacions derivades del marc 
competencial i legal vigent i els recursos existents. Per aquest motiu, l’Ajuntament 
ha de poder comptar amb la col·laboració i la iniciativa de totes les parts 
implicades, de les entitats, del voluntariat, i de tots aquells que lluiten per una 
societat més justa, equilibrada i plena. 
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Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Fer un bon procés d’acollida, tant de caràcter general com sectorial. 
 

Actuacions: 
 Reforç dels serveis del padró municipal i de l’Oficina 

d’escolarització municipal a través de les figures dels informadors, 
amb funcions de suport a l’acollida dels immigrats. 

 Xarxa de serveis d’ informació especialitzada  a través dels 
convenis establerts anualment (CITE i AMIC, per a informació 
legal, i Bages per a tothom, a nivell general). 

 Informació a la població nouvinguda a través dels diferents serveis 
i recursos municipals: Serveis Socials, CIO, Oficina d’informació, 
Educació, Llicències, FORUM, Esports, Cultura, Joventut, etc. 
Aportar informació al col·lectiu femení sobre els seus drets i 
deures i els serveis especialitzats. 

 Increment de l’oferta dels cursos de català de diversos nivells 
(acollida i coneixement de l’entorn, iniciació) a través dels 
diferents recursos de la ciutat ja existents o per potenciar (Consorci 
per a la Normalització Lingüística, entitats veïnals, teixit 
associatiu, escoles de primària a través de les associacions de pares 
i mares, Escola d’Adults, Creu Roja, Càritas, campanya 
informativa dels voluntaris per la llengua). Vetllar la continuïtat de 
l’alumnat jove-adult en aquests cursos. 

 Suport a la creació d’entitats d’immigrats i a les ja existents. 
Potenciar la seva funció d’acollida i integració dels nouvinguts, de 
participació i de difusió de la diversitat a la ciutat. 

 
Objectiu 2: Afavorir la integració i l’adaptació a la nova societat 
 

Actuacions: 
 Accions de col·laboració amb el món educatiu, cultural, esportiu, 

associatiu en general per a la seva obertura a la població 
immigrada. 

 Col·laboració en la realització de plans d’entorn dels centres 
educatius, afavorint la interrelació escola-entorn, i l’obertura dels 
seus espais (equipaments esportius) a la ciutat. 

 Col·laborar amb el mon educatiu per aconseguir una sortida amb 
èxit del procés d’escolarització per part de la població fruit de la 
immigració. Vetllar per la participació normalitzada a les activitats 
extraescolars, visites i sortides del propi centre i per l’accés 
igualitari a aquests recursos per part de les noies immigrades. 

 Suport en la recerca de finançament. Suport als programes de 
formació i inserció laboral del CIO, posant especial atenció als 
joves fruit de la immigració. Incorporar la població immigrada a la 
formació d’emprenedors. Actuar per a la reconversió professional 
si disminueix la construcció. 

 Apropament informatiu als principals espais comunitaris i de 
sociabilitat de la població immigrada sobre el conjunt de recursos 
públics d’habitatge (borsa jove, habitatge social), per tal d’igualar 
l’oportunitat d’accés de la població nouvinguda a la de la resta de 
la ciutadania. 
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 Aprofundiment del treball del Consell Municipal d’interculturalitat 
i migracions com a instrument fonamental de diàleg, participació, 
coneixement mutu, treball en xarxa, i posada en comú d’iniciatives 
i inquietuds. Incorporar les noves entitats sorgides i ampliar-lo a 
nous agents (teixit econòmic i social, mitjans de comunicació). 

 Tenir una posició favorable a la modificació de les lleis per 
permetre el dret a vot progressiu de la població immigrada quan 
porti uns anys de residència, fet que li atorgaria la plena ciutadania.  

 
Objectiu 3: Fer una bona política de comunicació i sensibilització sobre 
immigració. 
 

Actuacions: 
 Campanyes informatives sobre les polítiques de l’Ajuntament 

sobre immigració. Plena transparència sobre els ajuts, criteris de 
concessió, llicències, horaris de comerç, etc. 

 Contactes sovintejats amb agents socials i econòmics per tal de 
captar les inquietuds i desinformacions al voltant de la temàtica 
migratòria i aportar solucions i informacions adequades. 

 Campanyes de sensibilització de la població autòctona sobre la 
situació real de les migracions, causes i conseqüències, aportacions 
positives i nous reptes a afrontar entre tots. 

 Accions formatives i de sensibilització adreçades als professionals 
que han de tractar de forma directa i freqüent amb la població 
immigrada en diferents àmbits (serveis socials, salut, educació, 
padró municipal). 

 Col·laboració amb el món veïnal per tal d’afavorir la integració 
dels nous ciutadans i veïns als seus respectius barris. 

 Exemplificació de casos d’èxit en el procés d’integració i millora 
social, com a element compensador de prejudicis i estereotips 
existents, normalitzador d’una realitat present arreu dels segments 
socials. 

 
Objectiu 4: Treballar per la prevenció i la resolució de conflictes 
 

Actuacions: 
 Programa ENLLAÇ d’intermediació en espais públics, món veïnal, 

obert a tota la ciutadania. Col·laboració amb serveis municipals i 
entitats veïnals. 

 Col·laboració amb els organismes competents per tal de garantir la 
suficiència de places escolars de primària, secundària i augment de 
les de llars d’infants perquè es pugui escolaritzar tota la població 
sense saturar les aules i buscant una distribució més equilibrada 
dels nouvinguts. 

 Col·laboració amb els organismes competents per tal de vetllar, en 
els espais de presència municipal (Govern territorial de Salut, 
consell Municipals), que els serveis sanitaris es dotin de prous 
professionals i instal·lacions per atendre bé tota la població, evitant 
malestars i sentiments de greuge per part de la ciutadania. 

 Continuació dels Programes “Espai Jove”(Serveis Socials) i “Joves 
del Nucli Antic” que acullen, donen suport i porten a terme 
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activitats amb joves que tenen el carrer com un dels seus espais de 
trobada i relació. 

 Accions decidides des de l’administració municipal i amb el treball 
en xarxa social (Món associatiu, Junta de Seguretat, etc) contra les 
manifestacions de racisme, xenofòbia o les discriminacions per raó 
d’origen que puguin donar-se a la ciutat. 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.7. Polítiques integrals per afrontar els canvis socials 
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INCLUSIÓ SOCIAL 
 
L’Ajuntament vol contribuir a fer de Manresa una ciutat diversa, inclusiva i 
solidària, on totes les persones (infants, dones i homes de totes les edats i 
condicions) puguin accedir als mecanismes de desenvolupament humà i inserció en 
xarxes socials que els permetin portar a terme els seus projectes vitals en 
condicions de màxima llibertat i igualtat, tot afeblint les relacions de dominació i 
dependència, en un marc generador d’autonomia, fraternitat i reconeixement de 
totes les diferències. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Generar i difondre coneixement sobre la realitat social de Manresa. 
 

Actuacions: 
 Observatori Social de Manresa vinculat a les iniciatives que tant 

des de l'Ajuntament com des dels agents en el territori realitzen 
accions d'observació, recollida i anàlisi de dades. 

 Mapa dinàmic de cobertura social (ajuts, programes, serveis). 
 Informe anual social. 
 Sistema d’integració dels diferents registres municipals. 
 Debat anual sobre la realitat social a Manresa i la seva evolució (a 

partir de l’informe i la seva presentació). 
 
Objectiu 2: Situar el Programa transversal d’inclusió social (PTINCS) en el marc 
de la política social de Manresa. 
 

Actuacions: 
 Campanya de difusió interna i externa 

sobre el PTINCS. 
 Oficina Tècnica del Pla de cohesió i 

inclusió social. 
 Mapa de transversalitat, 

interdepartamentalitat i multisectorialitat 
de la inclusió social a Manresa. 

 Taules d’inclusió. 
 Compromís per a la Inclusió. 

 
Objectiu 3: Planificar i/o coordinar les polítiques de 
foment de la Inclusió Social. 
 

Actuacions: 
 Pla per la cohesió i la inclusió social. 
 Programa de suport a les famílies. 
 Pla per a l’autonomia de persones amb 

discapacitat. 
 Sistema d’indicadors sobre l’activitat, la 

cobertura i l’impacte en l’àmbit de la 
inclusió social. 

 Xarxa social d’inclusió. 
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Objectiu 4: Impulsar criteris d’innovació per adequar les polítiques a la nova 
realitat social. 
 

Actuacions: 
 Espai interdepartamental sobre I+D social (taules d’acció social i 

innovació). 
 Pla d’integració dels equips bàsics d’assistència social primària 

amb una finestreta única de serveis a la persona i drets de 
ciutadania (universalitzant i normalitzant els serveis socials) en el 
marc territorial del districte. 

 Document anual sobre les causes que des del global al local 
generen exclusió social. 

 Programa d’art social / Artivisme. 
 Jornades “Hi ha una altra manera de viure”. 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.7. Polítiques integrals per afrontar els canvis socials 
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JOVENTUT 
 
El Pla d’actuació municipal de Joventut es planteja donar un impuls a les polítiques 
de joventut a la ciutat per estendre i potenciar totes aquelles actuacions que en el 
passat s’han revelat com a positives i necessàries i per incorporar noves mesures i 
actuacions que tendeixin a cobrir els dèficits i 
mancances que subsisteixen o que s’han generat 
recentment. Aquest plantejament exigirà, en alguns 
casos, reformular projectes existents per modificar línies 
concretes de treball i, en d’altres, generar sistemes de 
treball nous que fins al moment no han estat 
contemplats. 
 
En qualsevol cas, el desenvolupament de totes aquestes 
actuacions està presidit per la voluntat de promoure la 
igualtat d’oportunitats, de facilitar l’emancipació i 
l’accés universal a l’oci, la cultura i l’educació, vetllant 
perquè els joves de Manresa tinguin al seu abast els 
recursos mínims indispensables que els permetran 
escollir per ells mateixos un projecte vital. 
 
El Programa transversal de joventut vol potenciar la 
participació dels joves en les polítiques adreçades a 
aquest col·lectiu per tal que siguin coherents amb les 
seves necessitats reals. Entenem que per fomentar la 
participació s’ha de tenir en compte elements com, per 
exemple, la diversitat de la població, els diferents 
models de participació i la seva sostenibilitat o la 
comunicació amb els joves. Per aquests motius, durant 
aquesta legislatura, es farà un esforç per promoure la interlocució amb els joves i el 
suport a les entitats i els col·lectius juvenils. 
 
El Programa transversal de joventut té un àmbit d’intervenció que abasta totes les 
facetes de competència municipal relacionades amb els joves de la ciutat d’entre 12 
i 35 anys i promou la transversalitat en l’actuació dels departaments. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Garantir la igualtat d’oportunitats dels joves en l’accés als recursos 
que condicionen la seva capacitat d’autonomia personal. Promoure polítiques 
d’emancipació. 
 

Actuacions: 
 PIDCES (Punts d’Informació i Dinamització als Centres 

d’Ensenyament Secundari). 
 Creació d’un portal jove, vinculat al Servei d’Informació Juvenil, 

que promogui la participació per mitjans virtuals (web 2.0). 
 Dotació de tecnologia wifi a diferents espais de la ciutat. 
 Oficina d’assessorament per a l’emancipació dels joves. 
 Edició d’una col·lecció de material informatiu destinat a la 

població juvenil. 
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Objectiu 2: Fomentar la participació dels joves a través d’una política activa de 
dinamització, respectuosa amb la diversitat que, a més de facilitar la seva 
presència en la vida pública de la ciutat, generi espais de relació i intercanvi en la 
gestió quotidiana dels seus interessos.  
 

Actuacions: 
 Reforma dels processos participatius en matèria de joventut dins de 

la ciutat. Consolidació del Consell de Joves com a espai de reflexió 
i intercanvi. Generació d’instruments per recollir l’opinió dels 
joves. 

 Subvencions participatives i suport a iniciatives juvenils. Promoció 
de l’associacionisme juvenil lúdic i cultural. 

 Joventut en acció 2007-2013 (programa europeu). 
 Projecte DIEP (dinamització juvenil a l’espai públic).  
 Oferta anual de formació de monitors i directors de lleure infantil i 

juvenil. 
 Guia d’activitats i recursos per a joves. 

 
Objectiu 3: Promoure una oferta diversificada d’oci que eixampli les opcions de 
lleure dels joves, amb iniciatives adequades a diferents trams d’edat i en diferents 
horaris de programació. 
 

Actuacions: 
 Programa la Kampana surt als barris. Reforç de la línia de 

proximitat dels recursos municipals destinats als joves. 
 Habilitació d’espais estables per actuacions i assajos musicals. 
 Diversificació de l’oferta d’activitats i realització d’accions per 

augmentar el nombre i la diversitat dels usuaris del casal de joves 
la Kampana. 

 Penja’t de l’estiu. 
Oferta de lleure 
alternatiu per a 
joves. 

 Programació estable 
d’espectacles 
infantils i juvenils. 
Programació 
d’activitats de lleure 
per a adolescents. 

 
Objectiu 4: Consolidar i visualitzar el Programa transversal de joventut com a 
interlocutor necessari per intervenir en matèria de joventut en l’àmbit intern 
municipal i de ciutat.  
 

Actuacions: 
 Pla jove 2008-2011. 
 Sistema de recollida i d’anàlisi estable de dades 

interdepartamentals referides a la política juvenil. 
 Mecanismes de relació i cooperació interdepartamental que derivin 

en un funcionament transversal. Coordinació amb altres tècnics de 
joventut de la ciutat. 
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 Elaboració d’un Pla de comunicació del Programa transversal de 
joventut. 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.7. Polítiques integrals per afrontar els canvis socials 
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MEDI AMBIENT 
 
La regidoria de medi ambient es proposa, en els propers quatre anys, avançar en la 
promoció d’actituds sostenibles, responsables i respectuoses amb el medi ambient, 
tant en l’actuació municipal com entre la ciutadania. Així, les intervencions en 
aquest àmbit s’adreçaran a fomentar el respecte i les actituds cíviques cap a 
l’entorn, a incrementar la recollida selectiva dels residus i a potenciar l’estalvi 
energètic com a mesura per lluitar contra el canvi climàtic 
 
Volem promoure també un entorn urbà que sigui compatible amb les zones verdes, 
siguin urbanes (parcs i jardins) o rurals i semi-rurals. És per això que ens proposem 
protegir l’anella verda que envolta la ciutat perquè entenem que és possible i 
desitjable la convivència d’un espai urbà en creixement amb el manteniment d’un 
entorn natural proper i molt valuós en termes paisatgístics, d’activitat agrària i com 
a espai de lleure a 
l’aire lliure. A hores 
d’ara, la seva 
protecció passa per 
donar-li continuïtat 
i per difondre’n el 
seu potencial a tota 
la ciutadania perquè 
el valori, l’aprofiti i 
el respecti 
 
Per últim, tenim 
intenció de renovar 
l’Agenda 21 com a 
instrument de 
diagnosi i 
planificació de les 
actuacions de 
millora de la 
sostenibilitat de la ciutat i, també, com a eina de participació i sensibilització de la 
ciutadania. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Anella Verda : preservar i donar continuïtat als espais naturals i 
rurals de l’entorn del nucli urbà. 
 

Actuacions: 
 Definició i implantació d’una nova xarxa d’itineraris de natura. 
 Projecte de senyalització i difusió de la xarxa d’itineraris de natura 

i de camins de passejada i lleure de la ciutat. 
 Pla de manteniment dels camins rurals i itineraris de natura, entre 

els quals el circuit que discorre entre el Congost, el Gorg Blau i el 
Collbaix. 

 Projecte millora ambiental de la Riera de Rajadell. 
 Ampliació parc fluvial del Cardener (projecte Riu Verd i 

recuperació de l’espai ocupat per horta). 
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Objectiu 2: Fomentar les polítiques d’estalvi i eficiència energètica com a lluita 
contra el canvi climàtic 
 

Actuacions: 
 Agència Local de l’Energia. 
 Aplicació de mesures d’estalvi energètic sorgides de les auditories. 
 Utilització de combustibles alternatius en els vehicles que presten 

serveis municipals. 
 Promoció d’instal·lació d’energies renovables en nous projectes 

municipals. 
 Mesures d’estalvi i eficiència energètica en l’enllumenat i edificis 

públics. Incentivar la instal·lació d’energies renovables en edificis 
privats. 

 
Objectiu 3: Actualitzar, revisar i millorar les actuacions contemplades a l’Agenda 
21. 
 

Actuacions: 
 Actualització de l’Agenda 21. 
 Pla ambiental 2010-2020. 
 Reformulació de la Comissió 21. 

 
Objectiu 4: Ampliar la quantitat i qualitat de la xarxa de parcs urbans i de l’arbrat 
i fomentar-ne el seu coneixement i respecte. 
 

Actuacions: 
 Millora de les zones verdes existents. 
 Manteniment integral de l’arbrat. Utilització d’espècies vegetals 

adaptades al clima de la ciutat. 
 Pla de difusió dels parcs i jardins de la ciutat així com de l’Anella 

Verda. Es farà una atenció especial a sensibilitzar sobre el seu 
valor natural i patrimonial. Creació d’horts urbans allà on la 
disponibilitat de sòl municipal ho faci possible i viable. 

 Millora dels parcs infantils. Creació de noves zones de joc infantil. 
 Aplicació de mesures d’estalvi aigua de reg (comptadors, 

telegestió). 
 
Objectiu 5: Potenciar la recollida selectiva de residus, millorar l’estat de neteja i 
fomentar el civisme a la ciutat. Utilitzar la sanció per fer complir les ordenances 
municipals sobre neteja, quan s’escaigui. 

 
Actuacions: 

 Neteja i manteniment dels contenidors i de les àrees d’aportació i 
control de qualitat del servei. 

 Aplicació mesures per incrementar el percentatge de recollida 
selectiva (envasos lleugers i orgànica comercial). 

 Redimensionat del servei de recollida de voluminosos. 
 Instal·lació de nous pipí-cans i de dispensadors de bosses per 

recollir excrements animals en diferents punts de la ciutat. 
 Neteja de pintades en façanes. 
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Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.5. Anella Verda i Agrària 
Programa 2.4. Noves centralitats: espais, barris i habitatge 

 
Línia 4: La riquesa: la innovació i els sectors econòmics 

Programa 4.2. Sectors econòmics d’alt valor afegit i potencial de 
creixement a mig i llarg termini 
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MOBILITAT I TRANSPORT 
 
Pretenem millorar la mobilitat en tots els seus àmbits, jerarquitzant la circulació i 
ampliant l’illa de vianants; continuar amb la millora del transport públic ampliant 
el seu radi d’acció, així com la col·laboració amb d’altres administracions per a la 
millora del transport interurbà. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Millorar la mobilitat. 
 

Actuacions: 
 Pla de mobilitat urbana: 

o Aparcaments dissuassoris: alguns aparcaments als 
afores amb connexió al centre a través de transport 
públic; estudi de la viabilitat de crear zones 
d’aparcament gratuït vinculades a l’ús del tren. 

o Nous aparcaments públics de pagament al centre de la 
ciutat. 

o Regularització de les zones de càrrega i descàrrega 
(limitar l’horari i el temps d’estacionament) i de les 
parades de bus. 

o Ampliació de la zona blava. 
o Jerarquització viària. 
o Ampliació de zones de velocitat limitada a 30 

km/hora. Instal·lació de passos elevats allà on sigui 
necessari i viable. 

 
Objectiu 2: Ordenar el trànsit. 
 

Actuacions: 
 Centre de Gestió de Trànsit. 
 Controls de velocitat. 
 Renovació de la semaforització. En els casos que sigui viable i 

convenient, instal·lació de rotondes en lloc de semàfors. 
 Instal·lació d’elements reductors de velocitat al nucli urbà. 

Aplicació rigorosa de la normativa vigent sobre velocitat en 
camins rurals. Estudi sobre la viabilitat i oportunitat d’instal·lar 
illes berlineses. 

 Disminució del nombre de vehicles més contaminants. 
 
Objectiu 3: Millorar el transport públic. 
 

Actuacions: 
 Implantació de carrils bus. Millora de la velocitat comercial: donar 

prioritat semafòrica al bus; instal·lar parades més grans. 
 Integració tarifària interurbana del transport públic al Bages. 
 Millora i ampliació de les línies de bus. Augment del nombre de 

marquesines. Col·locació de plafons informatius de les línies i 
horaris. Estudi sobre la viabilitat d’incorporar busos més petits que 
permetin donar servei a més barris. Extensió de l’ús de busos amb 
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plataforma (en substitució dels que només tenen escala per accedir-
hi). 

 Millora del transport als polígons. Estudi sobre la viabilitat de fer-
hi arribar línies de bus urbà; incentius a l’ús compartit de vehicles 
privats; creació de vies per accedir-hi a peu i/o amb bicicleta. 

 Millora del transport per ferrocarril. Negociar la conversió de les 
línies ferroviàries de transport de mercaderies de la comarca a 
línies de transport de viatgers. 

 
Objectiu 4: Ampliar l’illa de vianants. Millorar la mobilitat de vianants i 
bicicletes. 
 

Actuacions: 
 Ampliar l’illa de vianants. Senyalitzar passos de vianants en altres 

zones de la ciutat (Passeig del Riu). 
 Ampliar els quilòmetres de carril bici. Priorització dels recorreguts 

que connecten zones escolars i de lleure. 
 Millora dels itineraris al nucli urbà. 
 Pla de seguretat en recorreguts. 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 
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OCUPACIÓ, FORMACIÓ I ECONOMIA SOCIAL 
 
Volem fer de Manresa un Territori Socialment Responsable (MTSR), a través de 
l’ocupació, la formació i l’economia social. 
 
Igualment, volem fer de l’ocupació i la formació millors instruments per a la 
cohesió i la inclusió social; per evitar les situacions de pobresa, exclusió i 
vulnerabilitat social; per engegar, impulsar i activar processos de transició i canvi 
vers una major i millor integració sociolaboral i formativa. Considerem que no hi 
ha una única manera de pensar i fer les accions d’Ocupació, Formació i Economia 
Social (OFES), com no hi ha una única manera de desenvolupament econòmic de 
Manresa i fer competitiu el nostre territori. Volem proposar i assolir un pacte per 
una economia que produeixi societat, una economia i un desenvolupament al servei 
de les persones i no una societat i una ciutat al servei de l’economia. 
 
Les noves bases de les desigualtats socials i els possibles futurs conflictes i/o crisis 
socials ens fan treballar per articular un nou espai de valors amb el triangle de la 
igualtat, l’autonomia i la diferència: una agenda d’innovació d’acció d’OFES que 
pretén avançar cap a una ciutat-societat que ofereixi oportunitats perquè tota la 
ciutadania pugui accedir a un dret primordial com és gaudir d'una vida autònoma, 
la igualtat d'oportunitats i el reconeixement 
de les diferències per a tothom. Per això hem 
obert i continuarem, amb les línies de treball 
inèdites com la responsabilitat social de les 
empreses i les organitzacions i l’economia 
social, per fer de Manresa un Territori 
Socialment Responsable. Ho farem seguint 
el que planteja l’Estratègia de Lisboa que vol 
fer compatible una economia del 
coneixement amb la cohesió social. 
Esdevenir Territori Socialment Responsable 
significa voler fer sostenibles els àmbits 
econòmic, ambiental, social, laboral i 
cultural, fent compatible una economia 
competitiva amb la cohesió social i millorant 
la qualitat de vida. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Promoure l’economia social, per 
millorar l’ocupació dels col·lectius en risc d’exclusió social, crear-ne teixit 
socioeconòmic i desenvolupar noves formes de treball per esdevenir una 
administració i un territori socialment responsables . 
 

Actuacions: 
 Fundació Manresa per a l’Economia Social. 
 Projectes de creació d’empreses d’economia social. 
 Compra pública ètica. 
 Oficina de promoció de projectes d’economia social. 
 Xarxa d’Economia Social. 
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Objectiu 2: Potenciar, concertar i planificar les polítiques de formació 
(ocupacional, professionalitzadora i d’altres)  amb l’objectiu de permetre a la 
ciutadania una millor i major capacitació per trobar, mantenir i millorar una 
ocupació de qualitat. 
 

Actuacions: 
 Xarxa per la Formació Pràctica. 
 Taller Municipal de Transició Escola Treball. 
 Consolidació, millora i desenvolupament d’una oferta de formació 

(ocupacional, professionalitzadora, i d’altres) per tal de facilitar i 
millorar l'accés al mercat laboral, millorar i mantenir la capacitat 
de treball i fomentar la mobilitat professional. 

 Campanya transversal de promoció del treball i formació entre els 
joves. 

 Consell Local de Formació. Concertació, debat i acord amb el 
teixit socioeconòmic de l’oferta formativa adaptada a les 
necessitats locals, a partir del Pacte Local per l’Ocupació. 
Promoure i participar al Consell Local de Formació. 

 
Objectiu 3: Intensificar les polítiques actives d’ocupació com a fonaments per 
respondre  a la vulnerabilitat i l’exclusió social, concertadament tant amb totes les 
administracions supralocals com amb els agents socials i institucionals del 
territori. Consolidar i desenvolupar dispositius, programes i projectes per 
augmentar l’ocupació i l’ocupabilitat dels grups més vulnerables i amb dificultats 
especials i del Nucli Antic de la ciutat. 
 

Actuacions: 
 Consolidació del projecte DINAMO. 
 Projecte Acollim. Consolidació i millora de la línia estratègica de 

treball amb la nova ciutadania i la seva metodologia de treball en 
xarxa i concertada amb el tercer sector. Reforçar l’actuació 
prioritària d’igualtat d’oportunitats de gènere, d’accés a l’ocupació 
i de coneixement del sistema democràtic i l’estat social de drets i 
benestar. Activar les accions de prospecció empresarial 
específiques per fer efectiva la igualtat d’oportunitats d’ocupació, 
dels seus drets i deures, de la nova ciutadania. 

 Projecte IGOPTRE (Igualtat d’Oportunitats en el treball). 
Desenvolupament i millora de la línia estratègica de treball contra 
la desigualtat femenina, en la formació, l’ocupació, l’atur i en el 
treball reproductiu. Concertació d’aquestes accions amb les 
Regidories de la Dona, Inclusió Social i Infància i Família, en 
especial les actuacions per canviar la insostenible situació dels 
temps de vida i treball. 

 Orientació i formació professional de persones discapacitades. 
Rellançament de les actuacions  d’orientació professional i 
formatives per les persones discapacitades de forma concertada al 
Pla d’inclusió i les accions d’economia social. En un sentit més 
global, dissenyar (de forma concertada amb els agents socials) una 
estratègia de millora de la precarietat, temporalitat i retribució de la 
contractació, en especial de les persones joves. 
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 Reforma del CIO que permeti millorar el servei a la ciutadania (les 
accions d’orientació i inserció) i la qualitat de l’espai de treball de 
l’equip professional. 

 
Objectiu 4: Rellançar les accions de prospecció i concertació amb les empreses, 
principals agents de creació de l’ocupació, per aconseguir un canvi positiu 
quantitatiu i qualitatiu en les condicions i característiques del treball (durada, 
retribució, salut i seguretat, etc). 
 

Actuacions: 
 Projecte de prospecció i concertació amb les empreses per 

augmentar l’ocupació i millorar les seves condicions. 
Desenvolupament de l’estratègia d’acord amb les accions de 
l’objectiu 1 (Economia Social i Responsabilitat Social de les 
Empreses), mitjançant el treball transversal amb el Servei de 
Desenvolupament i amb les organitzacions empresarials i patronals 
del territori . 

 Consolidació i millora de les accions de prospecció empresarial 
específiques per fer efectiva la igualtat d’oportunitats d’ocupació, 
dels seus drets i deures, de la nova ciutadania amb la nova 
ciutadania, per la igualtat d’oportunitats de les dones, les persones 
discapacitades i joves. Subscripció de convenis de col·laboració i 
suport amb les empreses i organitzacions amb les quals es 
concertin accions d’inserció, formació, pràctiques i/o 
acompanyaments de processos com la redacció de plans d’igualtat, 
de mesures de RSE, clàusules socials. 

 Pla de comunicació de les accions d’Ocupació, Formació i 
Economia Social. 

 Disseny, concertació i execució, d’acord amb les empreses i les 
seves organitzacions, les accions de formació adaptades a les 
necessitats locals. Colideratge de projectes com la possible Xarxa 
de Formació Pràctica i l’equipament del Palau Firal rellançat en la 
línia de l’Estratègia de Lisboa. 

 Projecte de prevenció de la deslocalització d’empreses. 
 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.4. Noves centralitats: espais, barris i habitatge 
Programa 2.7. Polítiques integrals per afrontar els canvis socials 
Programa 2.8. Salt de qualitat en l’administració pública 

Línia 3: Passat, present i futur: patrimoni, cultura i coneixement 
Programa 3.2. Un model universitari basat en l’excel·lència i la proximitat 

Línia 4: La riquesa: innovació i els sectors econòmics 
Programa 4.1. Infraestructures clau per a un teixit productiu fort, basat en 
la innovació 
Programa 4.2 Sectors econòmics d’alt valor afegit i potencial de 
creixement a mig i llarg termini  
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PARTICIPACIÓ CIUTADANA 
 
L’aposta del govern de la ciutat de Manresa durant aquests anys per la Participació 
Ciutadana ha estat decidida i, en molts aspectes, pionera: establint canals de 
comunicació amb les associacions i entitats; creant òrgans formals de participació; 
i desenvolupant projectes i processos participatius. 
 
Entenent la participació ciutadana com una forma de fer democràcia i amb el 
convenciment que la política i la societat civil han d’anar de costat en el 
desenvolupament de les ciutats, ens cal un govern proactiu davant de les 
transformacions socials, capaç de gestionar els canvis socials, buscant la 
complicitat i el compromís d’altres actors socials. 
 
La regidoria de Participació Ciutadana planteja un Pla d’actuació municipal per als 
propers 4 anys que afronta tres grans eixos de treball: l’eix pròxim, l’eix territorial i 
l’eix de ciutat. En el primer entenem l’aplicació del concepte de participació dins 
del propi funcionament municipal. Això implica treball transversal, agilitat en els 
processos administratius, millora del temps de resposta al ciutadà, facilitar els 
canals de comunicació entre administració i ciutadania, etc. L’Eix del territori, 

afecta a tot el treball amb les entitats i 
associacions de la ciutat, fent especial atenció a 
les associacions de veïns, els plans de 
desenvolupament comunitari i, sobretot, a la idea 
que l’organització de la societat civil està 
canviant, de manera que busquem sinèrgies amb 
la societat organitzada però també i de forma 
decidida amb el ciutadà individual. L’eix  de la 
ciutat pretén seguir impulsant i assessorant els 
projectes de ciutat i vetllant perquè aquests 
siguin participatius (PAM, PEC, Pla de mobilitat, 
PEM). 
  
En definitiva, el concepte de participació 
ciutadana que volem per a Manresa passa per fer 
polítiques públiques amb la participació i 

implicació de la ciutadania, però amb el benentès que la responsabilitat última 
recau en el govern de la ciutat. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Consolidar la participació ciutadana com a fórmula de treball intern i 
de relació de l’administració amb la ciutadania. 
 

Actuacions: 
 Implantació i difusió de la carta de drets i deures. 
 Reforma del reglament de participació ciutadana. 
 Pla director de participació ciutadana. 
 Pla estratègic de participació ciutadana. 
 Sistema d’indicadors per garantir el treball transversal dins de 

l’administració. 
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Objectiu 2: Impulsar la participació ciutadana en els programes de ciutat des de la 
proximitat. 
 

Actuacions: 
 Realització conjunta amb els agents socials de plans de 

desenvolupament comunitari a nivell de barri o de territori. Iniciar 
la implementació d’equips tècnics comunitaris als territoris. 

 Creació de la regidoria de districte. Estudi sobre la 
descentralització dels serveis de l'Administració. Debat sobre una 
nova organització territorial dels barris. 

 Procés de participació ciutadana anual vinculat a l’espai públic. 
 Difusió pública del PAM. Territorialització del PAM. 
 Sistema d’indicadors per assegurar la participació ciutadana en els 

projectes de ciutat (PEM, PEC i altres). 
 
Objectiu 3: Fer més eficaços, dinàmics i participatius els consells municipals de 
participació ciutadana. 
 

Actuacions: 
 Elaboració de la metodologia de funcionament i de treball dels 

consells territorials. 
 Informe anual de valoració de l’execució del PAM territorial o per 

àmbits, des dels consells municipals de participació. 
 Guia d’organització i funcionament dels consells municipals de 

participació. 
 Reestructura i millora del funcionament del consell de ciutat. 
 Elaboració metodologia de funcionament i de treball dels consells 

sectorials. Impuls al Consell d’Infants. 
 
Objectiu 4: Promocionar l’associacionisme com a eina bàsica de formació de 
capital social i cohesió social. 
 

Actuacions: 
 Agència local de les entitats i la participació (concentració dels 

serveis d'assessoria per a la gestió del teixit associatiu). 
 Mostra d’associacions de la ciutat. Reserva al web municipal d’un 

espai per al teixit associatiu. 
 Diferents accions per  implicar en la gestió d’equipaments i serveis 

públics  entitats que demostrin capacitat i voluntat de fer-ho. 
 Edició d’un catàleg de formació dirigit a les persones que 

col·laboren activament en les associacions. 
 Atorgament de subvencions i altres tipus d’ajuts a les associacions. 

Regular i unificar criteris en els convenis amb els barris. 
 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.7. Polítiques integrals per afrontar els canvis socials 
Programa 2.8. Salt de qualitat en l’administració pública 
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PROJECTES URBANS 
 
Les ciutats s’estructuren a partir de l’espai públic i els equipaments. L’aposta per 
uns carrers i unes zones verdes de qualitat ha d’assegurar també la qualitat de la 
ciutat en el seu conjunt. La correcta jerarquització i distribució de les zones verdes, 
però sobretot l’increment de la seva superfície, esdevé un dels objectius principals 
de les properes actuacions un cop superats molts dels dèficits que la ciutat 
arrossegava en matèria d’estructuració de la xarxa viària. 
 
Tanmateix, l’aposta per un model de mobilitat més sostenible comporta la 
necessitat de millorar els recorreguts i els passeigs de vianants. En aquest sentit, un 
dels objectius es centra precisament en l’ampliació de la xarxa d’itineraris de 
vianants a partir de l’aplicació de les determinacions del Pla director de l’espai 
públic de la ciutat.  
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Incrementar els espais verds, amb la finalitat d’assolir una ciutat de 
més qualitat. 
 

Actuacions: 
 Consolidar una xarxa de parcs urbans: 

o Urbanitzar el Parc de la Fàbrica Nova. 
o Prosseguir amb la urbanització del Parc de Can Font. 
o Iniciar el Parc del sector est, inclòs en el 

desenvolupament del Pla parcial Sagrada Família. 
o Executar actuacions al Puigcardener que permetin la 

continuïtat del camí dels Corrals i la millora de la 
imatge d’aquest turó. 

o Fixar els instruments per a l’ampliació del parc de 
l’Agulla a partir del desenvolupament del Consorci de 
l’Agulla. 

 Iniciar la definició del parc del corredor verd del Cardener: 
actuacions al parc del Cardener i parc del Congost. 

 Desenvolupar jardins i zones verdes als barris: parc de la plaça 
Catalunya; zones verdes del Pla parcial Concòrdia; zona verda del 
carrer Primer de Maig. 

 Millorar i ampliar els jardins existents: plaça Bonavista, entorn del 
Pujolet, Casa Caritat, jardins del Casino. 

 Iniciar la construcció d’un paisatge verd al llarg de les rondes 
mitjançant la plantació d’arbrat a les vores públiques. 
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Objectiu 2: Estendre l’estructura general de recorreguts de vianants per tal 
d’assolir una mobilitat més sostenible basada sobretot, a banda del transport 
públic, en els recorreguts a peu. 
 

Actuacions: 
 Itinerari Passeig-Universitat-Poal: carrer Súria; vorera del carrer 

Primer de Maig. 
 Itinerari Passeig-l’Agulla: completar el carrer Concòrdia; projectar 

la renovació de la Carretera de Santpedor. 
 Itinerari Passeig-Plaça Catalunya: carrer Arquitecte Oms i voreres 

Saclosa; voreres de l’avinguda Tudela. 
 Itinerari Barri Antic-Balconada: Passera de la Via Sant Ignasi. 
 Itinerari carretera de Vic-Guix: projectar la remodelació de la 

Pujada Roja. 
 
Objectiu 3: Racionalitzar i millorar la circulació rodada, desenvolupant aquelles 
urbanitzacions de carrers que permetin optimitzar el sistema viari a partir de 
cercar la continuïtat de determinats carrers i l’especialització d’altres. 
 

Actuacions: 
 Passeig del Riu (tram Reforma-Apotecari) i rotonda Sant Marc. 
 Avinguda de l’Esport (Plana del Pont Nou). 
 Prolongació del carrer Sabadell (Auxiliar Tèxtil). 
 Francesc Macià (tram carretera del Pont de Vilomara- carrer 

Gaudí). 
 Projectar l’obertura del carrer Saleses. 

 
Objectiu 4: Reduir els dèficits d’urbanització per tal d’assolir un espai públic de 
qualitat i amb serveis que permeti el correcte desenvolupament de les activitats 
privades. 
 

Actuacions: 
 Carrer del Peix 
 Vilatorrada-Monistrolet 
 Carrer del Camí del Suanya 
 Urbanització de passatges (interior d’illa Creu Guixera, Burés, 

Jover-Sansa, Puigberenguer) 
 Carrers de Sol i Aire 
 Carrer del Sol 
 Carrer Guimerà 
 Parc de la Balconada-Sant Pau-Escodines 
 Passatge Vilaseca-Garriga 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.1. Les portes de la ciutat 
Programa 2.2. Qualificació de l’espai urbà: estàndards i monumentalització 
Programa 2.4. Noves centralitats: espais, barris i habitatge 
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SALUT 
 
L’Ajuntament es proposa garantir una assistència sanitària de qualitat, uns serveis 
propers i accessibles i unes polítiques sanitàries que fomentin i promocionin la 
salut com a valor individual i col·lectiu. En definitiva, volem treballar perquè 
Manresa disposi d’un programa sanitari i d’unes polítiques de salut de primer 
nivell. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Assolir uns serveis assistencials sanitaris i sociosanitaris de qualitat, 
moderns i funcionals 
 

Actuacions: 
 Construcció de la primera fase d’ampliació de l’Hospital de Sant 

Joan de Déu. 
 Creació de la cinquena àrea bàsica de salut. Construcció del nou 

centre d’atenció primària Manresa. 
 Construcció d’un nou equipament sociosanitari per a persones 

afectades de malalties neurodegeneratives. 
 Construcció d’un nou centre de salut al Xup. 
 Reforma estructural del centre d’atenció primària Bages. 
 Projecte Mosaic. 
 Potenciació dels serveis universitaris de salut i vinculació 

d’aquests amb els serveis sanitaris. 
 
Objectiu 2: Avançar en la construcció d’una ciutat saludable a través de fomentar 
una visió integral de la salut i la necessitat d’un treball en xarxa dins i fora del 
municipi. 
 

Actuacions: 
 Pla municipal de salut. 
 Salut i Barris. 
 Escola de cuidadors i Projecte Aire Nou. 
 Projecte Hàbits de vida saludable. 
 Treballar per la creació d’una unitat de salut laboral al territori. 

 
Objectiu 3: Desenvolupar un sistema de salut pública funcional i modern. 
 

Actuacions: 
 Signatura del conveni de salut pública amb l’APS del Departament 

de Salut. 
 Programa de promoció de la salut i prevenció de la malaltia. 
 Programa de control de la zoonosis i animals peridomèstics. 
 Programa DDD. 
 Estudi sobre la prevenció de drogodependències a la ciutat. 
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Objectiu 4: Una salut per a tothom, amb la màxima informació i participació de 
tota la ciutadania: Projecte Manresalut. 
 

Actuacions: 
 Fira de la salut. 
 Audioguia de salut – 10 itineraris de salut per Manresa. 
 Consell municipal de salut. 
 Convenis amb entitats i associacions. 

 
Objectiu 5: Modernitzar els serveis funeraris, amb més i millor qualitat dels 
equipaments. 
 

Actuacions: 
 Reforma del nou reglament del cementiri municipal. 
 Estudi sobre un nou cementiri municipal. 
 Sala de vetlles, sala d’acomiadament, incineradora i servei 

d’atenció al dol. 
 Millorar les actuals instal·lacions del cementiri. 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.3. Recuperació integral del Nucli Antic 
Programa 2.6. Xarxa d’equipaments i serveis públics de proximitat 
Programa 2.7. Polítiques integrals per afrontar els canvis 
Programa 2.8. Salt de qualitat en l’administració pública 

Línia 4: La riquesa: innovació i sectors econòmics 
Programa 4.2. Sectors econòmics d’alt valor afegit i potencial de 
creixement a mig i llarg termini 
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SEGURETAT CIUTADANA 
 
La millora de la qualitat de vida dels manresans i manresanes és un dels principals 
reptes que aquest equip de govern pretén afrontar al llarg del present mandat. Així 
ho expressa el pacte de govern i acord de ciutat Manresa 2007-2011, i és per aquest 
motiu, i sobretot tenint en compte les preocupacions majoritàries i quotidianes dels 
ciutadans i ciutadanes, que, en aquest àmbit, els objectius van adreçats molt 
directament a enfortir un model de seguretat basat en la millora de la convivència i 
en la reducció dels factors de risc o de les situacions que puguin generar conflictes, 
mitjançant polítiques preventives i de conscienciació que afavoreixin la cohesió 
social. 
 
Cal fer una aposta decidida per un model de seguretat ciutadana adaptat a les noves 
realitats. Una ciutat com la nostra necessita d’un model policial proper i modern 
que possibiliti una resposta ràpida i eficient a aquelles situacions que generen 
inseguretat. Aquest nou model ha de basar-se, principalment, en un coneixement 
millor i més directe de la realitat més propera a cadascú de nosaltres; 
l’aprofundiment en la col·laboració i coordinació de la policia local i de la resta de 
cossos de seguretat que actuen a la ciutat; la redacció d’un instrument planificador 
integral que permeti impulsar la millora contínua de la seguretat pública; i, 
finalment, en l’adequació de la plantilla d’agents, de les seves instal·lacions i dels 
mitjans tècnics a les necessitats actuals. 
 
En definitiva, es tracta d’aconseguir que la seguretat pública, entesa com un servei 
global i que comprèn aspectes com la prevenció, la protecció i la defensa dels drets 
i les llibertats, de la integritat de les persones i els béns, de la convivència cívica i 
de la qualitat de vida, doni resposta a les demandes ciutadanes quotidianes. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Millorar la seguretat en l’espai públic, per afavorir la convivència i 
reduir els factors de risc o les situacions que puguin generar conflictes. 
 

Actuacions: 
 Controls a les entrades i sortides de les escoles per propiciar un 

entorn segur per a l’alumnat, professors i professores, pares i 
mares. Igualment, presència policial durant les hores d’esbarjo dels 
centres educatius (especialment als instituts) per detectar 
l’existència eventual de tràfic de drogues. Finalment, també es farà 
un seguiment dels itineraris escolars per garantir la seguretat dels 
infants i, al mateix temps, evitar bretolades dels adolescents sobre 
el mobiliari urbà i les propietats dels veïns. 

 Controls periòdics als espais públics efectuats per agents no 
uniformats amb la finalitat de detectar consum o tràfic de drogues 
o estupefaents, delinqüència i qualsevol incompliment de les 
ordenances. 

 Patrulles a peu per les zones comercials de la ciutat. Ús més intens 
de la potestat sancionadora de la policia local a l’hora de fer 
complir les ordenances municipals. 

 Reunions periòdiques amb representants veïnals per detectar i 
prevenir possibles problemàtiques. Elaboració d’un protocol de 
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cooperació entre la policia local i el teixit associatiu dels diferents 
barris. Intensificació de la presència policial als barris rurals i/o 
perifèrics. 

 
Objectiu 2: Fomentar la conducció responsable i cívica, mitjançant campanyes 
informatives i controls periòdics. 
 

Actuacions: 
 Redacció i implementació del Pla de seguretat viària. 
 Campanyes de control sonomètric dels vehicles de dues rodes i 

informació als seus conductors. 
 Accions de conscienciació i controls d’alcoholèmia i consum de 

drogues. 
 Campanyes específiques: control d’estacionaments indeguts en 

parades de bus, illes de vianants, zones de càrrega i descàrrega; 
d’excés de velocitat; agilitzar la retirada de cotxes abandonats a la 
via pública. 

 Accions de sensibilització per a la reducció de velocitat a la ciutat i 
control de l’excés (radar). 

 
Objectiu 3: Promoure els comportaments i les actituds cíviques per assolir una 
millora de la qualitat de vida. Vincular l’actuació de la policia local a les 
campanyes de civisme. 
 

Actuacions: 
 Accions de  conscienciació sobre el soroll i l’oci nocturn. Fer 

complir l’ordenança sobre sorolls a la via pública. 
 Fer seguiment i suport als col·lectius més vulnerables. 
 Inspecció i control de paisà de les activitats d’oci nocturn. 
 Contactes amb grups de risc per educar en valors cívics. 

 
Objectiu 4: Augmentar la qualitat en la prestació dels serveis de seguretat 
ciutadana i protecció civil. 
 

Actuacions: 
 Policia de districte. 
 Augment de la plantilla de la policia local. 
 Millora de les dependències de l’edifici de La Florinda. 
 Redacció del Pla integral de seguretat local. Millora de la 

coordinació/comunicació amb la resta de cossos de seguretat. 
 Carta de serveis de la policia local. 
 Increment del parc mòbil i millora substancial dels mitjans tècnics 

i dels instruments necessaris per al correcte desenvolupament dels 
serveis de seguretat ciutadana i de protecció civil. 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.7. Polítiques integrals per afrontar els canvis socials 
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SERVEIS SOCIALS 
 
L’Ajuntament es proposa dotar la ciutat d’una xarxa de serveis socials de 
responsabilitat pública suficient, moderna, eficaç i eficient, per assegurar la lluita 
efectiva contra l’exclusió social, desplegant alhora accions preventives, 
assistencials i d’implicació comunitària i adequant-se als canvis i a les noves 
necessitats socials. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Adequar progressivament els actuals serveis socials a les exigències de 
la futura llei de Serveis Socials i al desplegament de la Llei d’ Atenció a la 
Dependència. 
 

Actuacions: 
 Increment dels serveis de proximitat d’atenció a la dependència 

(servei d’atenció domiciliària, teleassistència, ajudes tècniques). 
 Ampliació dels professionals dels equips bàsics d’assistència social 

primària. 
 Mapa de Serveis socials de la ciutat i nou equip bàsic d’assistència 

social primària. 
 Protocol d’emergències socials. 
 Consell de Participació de Serveis Socials. 
 Ampliar la informació ciutadana dels serveis i recursos existents 

 
Objectiu 2: Seguir desenvolupant, ampliant i millorant els programes i serveis 
adreçats a l’atenció de la infància i adolescència en risc social. 
 

Actuacions: 
 Nou centre obert al nord de la ciutat. 
 Seguiment del nois/ies que fan absentisme escolar. 
 Servei de col·laboració entre famílies. 
 Tallers d’habilitats parentals per a famílies desafavorides. 
 Punt de trobada. 
 Beques menjador escolar. 
 Ampliació del programa de joves del Nucli Antic a tota la ciutat. 

 
Objectiu 3: Millorar l’atenció de les persones grans, amb especial cura a les més 
vulnerables, i vetllant per  una major quantitat i qualitat de serveis i equipaments 
socials i implementant les accions previstes pel Pla director de la gent gran. 
 

Actuacions: 
 Noves places i programes sociosanitaris. 
 Programes intergeneracionals. 
 Programa de voluntariat per a gent gran. 
 Millora del Programa de serveis d’atenció a domicili. 
 Programa més a prop. 
 Programa d’atenció a les/als cuidadores/rs. 

 
Objectiu 4: Assegurar polítiques socials assistencials, preventives i d’implicació 
comunitària en l’atenció als col·lectius més vulnerables. 
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Actuacions: 

 Accions conjuntes amb el Programa immigració. 
 Programa d’habitatge social. 
 Projectes d’inserció sociolaboral en col·laboració amb CIO. 
 Nou Treballador social: Professional de referència de discapacitats. 
 Programes de treball comunitari. 
 Pla d’inclusió i cohesió social. 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.7. Polítiques integrals per afrontar els canvis socials 
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SOLIDARITAT I COOPERACIÓ 
 
Volem fer de Manresa una Societat Solidària (MSS), localment i globalment. 
 
La transició cap a la societat global i del coneixement, en un marc de domini 
neoliberal, planteja nous desafiaments que avui ens obliguen a repensar i a refer les 
institucions (des de les locals a les internacionals) i les capacitats pròpies de les 
societats del nord. Els objectius de caràcter irrenunciable del mil·leni i, sobretot, 
l'eradicació de la pobresa i les causes que la generen exigeixen a la comunitat 
internacional una acció molt més decidida, concertada i coherent. El procés 
concertat en la Conferència de Monterrey sobre el finançament del 
desenvolupament i els vius debats actuals anuncien canvis estructurals i profunds 
en les regles i les pràctiques que avui encara comanden la cooperació internacional 
al desenvolupament.  
 
La Solidaritat i la Cooperació internacional no són, només, un objectiu sectorial o 
una justificació en si mateixes, sinó que tenen el seu sentit més profund en el fet de 
ser elements decisius i condicions necessàries per transformar positivament la 
realitat local i global. 
 
Som molt lluny de viure en un món en pau, sostenible i igualitari, i cal que 
l’Ajuntament i la ciutat de Manresa tinguem la voluntat de treballar per aconseguir-
ho el més aviat possible. Així doncs, convé fer un pas endavant amb gosadia i 
convertir la nostra realitat en un node més de la xarxa mundial que treballa per fer 
possible un altre món. Cal situar, com a fet central, la necessitat d’actuar per fer 
possibles canvis socials i polítics que ajudin a construir progressivament una 
societat basada en un conjunt de valors que es podrien concretar en el terme de 
“Manresa societat solidària”. 
 
Per tant, ens proposem, definir l’especificitat de la política local de Solidaritat i 
Cooperació, tant de les administracions públiques com del moviment associatiu, 
social, cívic i econòmic. Volem poder trobar nous rols i nous agents que tinguin 
més incidència en les relacions internacionals. Es tracta de fer una actuació Glocal 
(pensar i actuar localment per pensar i  actuar globalment). 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Consolidar i reforçar la línia de cooperació internacional, elaborant 
un Pla director (PDCI) que permeti millorar els projectes locals (d’entitats i de 
l’Ajuntament) i coordinar-los amb el sistema català de cooperació. La millora ha 
d’afectar tant la seva concepció, programació i execució i, també,  els projectes 
d’emergència i  agermanament. 
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Actuacions: 

 Elaborar un Pla director de cooperació internacional (PDCI). 
Donar continuïtat i millorar la convocatòria de projectes per dotar 
d’instruments les ONGD del territori perquè realitzin accions de 
transformació als països empobrits i amb dependència,  per tal de 
promoure l’autosostenibilitat, la consolidació del teixit social i la 
democratització plena i la resolució de les necessitats bàsiques 
estructurals. 

 Treballar específicament els projectes de codesenvolupament amb 
territoris d’origen de  la nova ciutadania, així com els intercanvis i 
els camps d’estiu amb els països empobrits i amb dependència. 

 Consolidar i millorar la realització de projectes  d’agermanament i 
emergència. 

 Desenvolupament d’un projecte municipal de cooperació integral 
de ciutat amb un/uns països empobrits i amb dependència. 
Treballar, conjuntament amb d’altres àmbits de l’Ajuntament, la 
perspectiva de relació i cooperació internacional europea. 

 Consolidar i millorar els canals  per a la difusió dels projectes de 
cooperació, agermanament i emergència com a instruments de 
sensibilització i de crida a l’acció de la ciutadania. Fomentar la 
participació ciutadana en el terreny de la solidaritat i la cooperació. 

 
Objectiu 2: Potenciar i consolidar l’equipament Casa per la Solidaritat i la 
Pau Flors Sirera (CFS), com a referent del moviment associatiu i punt de 
sensibilització i acció per a la ciutadania que vol fer de Manresa una ciutat i 
una societat solidària. 

 
Actuacions: 

 Mantenir i millorar la Casa  Flors Sirera (CFS) com a punt de 
sensibilització, d’assessorament, informació i formació de 
referència a la ciutat i territori. Desenvolupar un projecte de 
rehabilitació sostenible de l’equipament, que esdevingui, a la 
vegada, eina pedagògica de sostenibilitat social i ambiental per a la 
ciutadania. 

 Potenciar i millorar les accions de sensibilització en l’àmbit de la 
solidaritat i cooperació en el món educatiu (primària, secundària, 
Universitats, lleure, no formal, etc) a través d’accions i activitats 
compartides i/o amb conferències i activitats de les pròpies entitats 
solidàries i el Consell Municipal de Solidaritat (CSM). 
Descentralitzar les activitats als diferents barris i zones de la ciutat 
per promoure l’educació en valors i avançar en fer de Manresa una 
Societat Solidària. 

 Aprofundir en les accions de promoció de la Cultura de la Pau i 
d’acompliment dels Drets Humans (els tradicionals i els 
emergents), prioritzant les accions en xarxa, descentralitzades i 
d’efecte multiplicador.  
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 Elaborar un Programa estable de sensibilització de temàtiques de 
solidaritat i cooperació  fruit del consens i de les propostes del 
Consell Municipal i de la ciutadania. 
Escollir una temàtica quadriennal de 
sensibilització que permeti articular 
integradament les actuacions anuals, amb 
estabilitat econòmica i treball per objectius. 
Continuar realitzant activitats encaminades 
a afavorir la reflexió crítica, l’enfortiment 
del teixit social de la ciutat i del territori, i 
la implicació de nous agents sectorials. 

 Impulsar i millorar el fons documental i 
pedagògic de l’àmbit de la pau, cooperació 
i la solidaritat del Centre de Recursos 
Bambylor, així com el seu coneixement i 
ús social. Continuar treballant i millorar  la 
seva tasca d’assessorament multidisciplinar 
per a la incorporació de la solidaritat i la 
cooperació. 

 
Objectiu 3: Promoure i activar el comerç just, el consum 
responsable i l’economia social i solidària, així com la 
responsabilitat social de les organitzacions, entitats i 
institucions, tant a nivell local com territorial (Bages i 
Catalunya Central). 
 

Actuacions: 
 Desenvolupar l’Estratègia i Procés de Compra Pública Ètica 

d’Ajuntament i Ciutat. Promoure la utilització de productes de 
comerç just, consum responsable, i d’economia social i solidària en 
les activitats realitzades pel Consell Municipal de Solidaritat i en el 
màxim d’actes participats i organitzats per l’Ajuntament de 
Manresa i les seves societats municipals. Aconseguir que aquesta 
pràctica sigui valorada en les clàusules de concessions, convenis, 
contractes i licitacions municipals,  així com fer-la extensiva als 
proveïdors de l’ajuntament i organismes participats. 

 Promoure en les empreses, agents i altres institucions locals la 
compra pública ètica i la responsabilitat social de les 
organitzacions. Promoure la destinació de recursos propis a accions 
i projectes de cooperació i sensibilització en solidaritat, en la  
perspectiva de l’1 %. 

 Promoure l’impuls de pràctiques de finançament ètic en les 
diferents institucions. Promoure que l’economia i hisenda 
municipal pugui residir en la banca ètica, aconseguint que així ho 
sigui, com a mínim, l’1 % destinat a cooperació i solidaritat. 

 Continuar treballant dins la Xarxa Catalana per la Compra Pública 
Ètica, tant a nivell intraadministratiu com vers la ciutadania. 
Realitzar actuacions perquè Manresa esdevingui un territori 
socialment responsable. Sensibilitzar la ciutadania per al consum 
responsable. 
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 Promoure la consolidació de la Manresa Solidària i el Fòrum de 
Solidaritat com a esdeveniment de referència a nivell territorial i 
català. 

 
Objectiu 4: Integrar , a nivell intern de l’Ajuntament i en el conjunt de la ciutat i 
les seves entitats i organitzacions,  la perspectiva de la Solidaritat i Cooperació 
internacional, dissenyant i desenvolupant un pla d’acció (intern i extern) de 
Solidaritat i Cooperació en les diferents polítiques locals, tot mantenint l’aportació 
mínima de l’1 % dels ingressos propis municipals i estenent aquesta perspectiva a 
d’altres entitats i organitzacions locals. 
 

Actuacions: 
 Mantenir l’aportació d’un mínim de l'1% dels ingressos propis de 

l’Ajuntament. Promoure i corresponsabilitzar altres entitats, 
institucions i organitzacions  locals a destinar l’1% del seus 
recursos a accions i projectes de solidaritat i cooperació. 

 Enfortir els mecanismes de treball intramunicipal per tal d’implicar 
les diferents àrees municipals i els col·lectius implicats. 
Aconseguir organitzar i executar, conjuntament, tant accions de 
solidaritat com de cooperació per tenir un major impacte entre la 
ciutadania i a nivell local i global. 

 Programar activitats de formació per als tècnics/es i especialistes, 
tant municipals com d’altres institucions, per promoure la 
integralitat i transversalitat real i efectiva. 

 Enfortir i millorar la relació de corresponsabilitat entre 
l’Ajuntament i el teixit associatiu. 

 Motivar i promoure la participació ciutadana en entitats i 
iniciatives, facilitant els espais de trobada, col·laborant en 
l’organització d’actes i promovent la mobilització social activa. 

 
 
 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.4. Noves centralitats: espais, barris i habitatge 
Programa 2.6. Xarxa d’equipaments i serveis públics de proximitat 
Programa 2.7. Polítiques integrals per afrontar els canvis socials 
Programa 2.8. Salt de qualitat en l’administració pública 

Línia 4: La riquesa: innovació i sectors econòmics 
Programa 4.2. Sectors econòmics d’alt valor afegit i potencial de 
creixement a mig i llarg termini 
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TIC I SOCIETAT DE LA INFORMACIÓ 
 
L’Ajuntament vol vetllar per facilitar l’adaptació dels nostres ciutadans i empreses 
als canvis provocats per la progressiva incorporació de les TIC en tots els àmbits, 
procurant disminuir els riscos de fractura digital, amb un desenvolupament 
equilibrat de la societat de la informació. Així, a més de promoure les 
infraestructures tecnològiques, vol facilitar l’adaptació i l’ús de les TIC per part de 
tota la societat i potenciar un aprofitament crític, madur, amb criteris d’eficiència i 
sostenibilitat, de les possibilitats que ens proporcionen els nous entorns digitals. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Formar, dinamitzar i difondre les TIC a la societat 
 

Actuacions: 
 Programa de formació bàsica per introduir-se a les TIC: oferta de 

tallers d’iniciació en TIC. Adaptació i oferta de nous continguts 
per als tallers monogràfics de TIC. 

 Elaboració de nous materials didàctics i ús d’una plataforma d’e-
learning en els tallers TIC que ho permetin. Oferta de tallers 
semipresencials. 

 Suport i assessorament a altres serveis i unitats de l’Ajuntament 
per introduir les TIC en els seus projectes: promoció de la 
signatura electònica; suport a la migració al programari lliure tant 
dins com fora de l’Ajuntament; disseny de mòduls formatius en 
TIC complementaris dirigits a públics concrets (gent gran, 
immigrants, etc). 

 Difusió de les experiències educatives en TIC que es porten a 
terme des de l’Ajuntament, benchmarking i intercanvi 
d’experiències en altres territoris. 

 Participació en nous projectes educatius TIC de foment de la 
societat de la informació a nivell europeu. 

 
Objectiu 2: Promoure les infraestructures tecnològiques avançades a la ciutat per 
garantir el desenvolupament econòmicament  i socialment sostenible. 
 

Actuacions: 
 Ampliació de la xarxa de PAPIs (punts d’accés públic a internet) a 

altres equipaments i espais. Renovació dels actuals PAPIs. 
Manteniment i millora de les aules informàtiques municipals on 
s’imparteix el programa de formació en TIC. 

 Oferta de tecnologia wifi als principals PAPIs. 
 Suport al desplegament ciutadà de la xarxa wifi pública (completar 

la xarxa troncal de Manresa, connexió amb guifi.net, etc.). 
 Fibra òptica: impuls i racionalització del desplegament de les 

infraestructures de la xarxa de fibra òptica a la ciutat. 
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Objectiu 3: Promoure la xarxa social d’innovadors i altres xarxes ciutadanes 
virtuals. 
 

Actuacions: 
 Promoure una plataforma de dinamització dels innovadors de 

Manresa – Manresa Innova. 
 Ampliació de nous perfils a la xarxa d’innovadors i cerca i 

documentació de nous casos d’innovació referents a Manresa i al  
Bages. 

 Elaboració i difusió d’informació sobre les principals novetats en 
temes d’innovació referents a Manresa i Bages. 

 Suport, assessorament i treball transversal amb altres serveis i 
unitats de l’Ajuntament (gent gran, immigració, educació, cultura, 
joventut) per tal de promoure altres xarxes ciutadanes 
participatives per mitjans virtuals (web 2.0, blocs). 

 
Objectiu 4: Promoure i apropar l’ús de les TIC al teixit empresarial per tal de 
millorar la seva competitivitat. 
 

Actuacions: 
 Seguiment i suport al CATIC (Centre d’Aplicacions de TIC), 

especialment en l’organització d’activitats de difusió i promoció de 
l’ús eficient de les TIC per part de les empreses. Participació als 
òrgans de govern de la Fundació. 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 4: La riquesa: innovació i sectors econòmics 

Programa 4.1. Infraestructures clau per a un teixit productiu fort, basat en 
la innovació 
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TURISME 
 
L’Ajuntament de Manresa es proposa millorar la imatge de Manresa i posicionar-la 
turísticament a Catalunya i ampliar l’activitat econòmica de la ciutat generada pel 
turisme. El producte turístic de Manresa té la base en la seva història i els edificis 
que l’expliquen, en la cultura, i en tots aquells elements que li donen identitat. Així, 
volem que Manresa tingui una imatge renovada i dinàmica amb un contingut 
cultural, comercial, d’hoteleria i de restauració; amb propostes atractives que la 
posicionin dins el context turístic de Catalunya.  
 
Per tal d’aconseguir aquests objectius, és necessari oferir uns serveis excel·lents; 
uns recursos patrimonials senyalitzats i preparats per ser visitats i una promoció 
continuada i adient per a la captació de visitants i de noves inversions. En aquest 
sentit, l’Ajuntament de Manresa està treballant en diversos projectes conjunts, amb 
la col·laboració d’agents públics i privats, municipals i comarcals, amb el Consell 
Comarcal del Bages i també amb xarxes de municipis de tot l’àmbit català. D’entre 
aquests projectes, en destaquen la creació d’una ruta medieval a l’entorn del rei 
Pere III, la participació en la Xarxa de Municipis de Turisme Industrial i, 
finalment, en projectes territorials com el Parc de la Sèquia, el Camí de Sant Jaume 
o la Ruta de la Sal. 

 
L’activitat turística s’ha de vincular a les fires i festes que se celebren a la ciutat i, 
per aquest motiu, es mantindran i es potenciaran els serveis d’informació i 
promoció de la ciutat, tot aprofitant esdeveniments multitudinaris o singulars com 
la Fira de l’Aixada, la Fira Mediterrània o el Mercat dels Sabors. Igualment, volem 
reforçar l’aposta de posar en valor el patrimoni cultural i natural de la ciutat i els 
seus serveis amb la voluntat de ser un referent turístic de la Catalunya interior. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Captar visitants a la ciutat. Millorar de la imatge turística de 
Manresa. 
 

Actuacions: 
 Campanyes de promoció (visites dramatitzades, visites a la segona 

coberta de la Seu, realització de concerts als espais de patrimoni, 
creació de nous productes). 

 Procurar la captació de 
visitants de Sant Benet de 
Bages perquè visitin els 
indrets de major interès 
turístic, comercial i de 
restauració de Manresa. 

 Procurar l’augment de 
visitants a la Cova de Sant 
Ignasi i que al mateix temps 
visitin altres monuments, 
itineraris i establiments de 
la ciutat. 

 Celebració anual de dos 
Mercats dels Sabors per 
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dinamitzar la plaça Major. 
 Potenciar la creació de noves places d’allotjament. 
 Participació en workshops, creació de paquets turístics, contacte 

amb operadors catalans, estatals i internacionals. 
 Assistència a fires de turisme. 
 Relació amb la premsa especialitzada per presentar els productes 

turístics de la ciutat. Publicitat a la premsa diària, ràdio i revistes. 
Participació en trobades d’operadors turístics. 

 
Objectiu 2: Creació d’un producte turístic medieval a nivell local i territorial. 
Incorporació del centre d’interpretació del carrer del Balç i del propi carrer en el 
circuit medieval, així com  la Seu, el Museu Comarcal, les muralles i el Portal de 
Sobrerroca, la Sèquia, etc. També s’inclourà Manresa en el Camí de Sant Jaume, 
concretament en el  tram que passa per la ciutat i arriba a Montserrat. 
 

Actuacions: 
 Projecte i realització del Centre d’Interpretació del carrer del Balç. 
 Senyalització de la ruta medieval i del patrimoni medieval de 

Manresa. 
 Procurar que els elements patrimonials, i en especial les muralles 

estiguin ben il·luminats.  
 Promoció i difusió de les visites guiades, els centres tematitzats, 

etc. 
 Elaboració conjunta de la Ruta medieval Manresa, Santpedor, 

Súria, Cardona, i promoció de l’art romànic a la comarca. 
 Organització i gestió del tram del Camí de Sant Jaume que passa 

per Manresa. 
 Posar en valor el Parc de la Sèquia que inclou el canal medieval, i 

connecta aspectes històrics (edat mitjana i industrialització), 
naturals, científics i valors de sostenibilitat. 

 
Objectiu 3: Elaboració de noves propostes de turisme industrial, en el context  de 
la participació en la Xarxa de Turisme Industrial de Catalunya.  
 

Actuacions: 
 Inventari de recursos industrials. Elaboració d’un estudi del 

patrimoni industrial.  
 Creació de productes: rutes, espais tematitzats i visites guiades al 

patrimoni industrial 
 Renovació de l’exposició d’entrada al Museu de la Tècnica de 

Manresa. 
 Instal·lació d’una senyalització de la ruta general de patrimoni 

industrial, que inclogui el Museu de la Tècnica de Manresa. 
 Promoció i difusió (tríptics, publicitat, opuscles). 

 
Objectiu 4: Introduir nous elements en la promoció del turisme a Manresa via 
internet, utilitzant software de GPS en els trams interns i externs de la ciutat. 
Reforçar la promoció de la ciutat en els circuits dels operadors nacionals i 
internacionals. 
 

Actuacions: 
 Crear la Web de turisme de Manresa.  
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 Projecte d’innovació turística, amb ús de tecnologia GPS per 
millorar la informació sobre alguns sectors i edificis de la ciutat. 

 Elaboració d’opuscles i edició de la revista “Viu Manresa” 
 Rutes de  natura i cultura pel terme: tram de la riera de Rajadell i el 

Suanya. 
 Estudi d’una ruta que permeti seguir el riu Llobregat en tot el tram 

que transcorre pel Bages, i que connecti amb les colònies 
industrials del Berguedà. 

 Incorporar amb més intensitat la vinya, els cellers i les tines com a 
atractiu de l’entorn de Manresa. 

 Organització de visites de periodistes especialitzats. 
 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.2. Qualificació de l’espai urbà: estàndards i monumentalització 
Programa 2.5. Anella Verda i Agrària 
Programa 2.6. Xarxa d’equipaments i serveis públics de proximitat 

Línia 3: Passat, present i futur: patrimoni, cultura i coneixement 
Programa 3.1. Recuperació del patrimoni i aposta per la cultura 

Línia 4: La riquesa: innovació i sectors econòmics 
Programa 4.2. Sectors econòmics d’alt valor afegit i potencial de 
creixement a mig i llarg termini 
 
 



PAM 2008 - 2011 

 71 

UNIVERSITATS 
 
Contribuir, des de l’àmbit universitari i a partir de la cooperació i la interacció amb 
les entitats i institucions relacionades amb la recerca, la innovació i el coneixement, 
en la consolidació de Manresa com a ciutat universitària, amb un model 
d’excel·lència basat en la qualitat, la proximitat i l’ampliació i l’especialització de 
l’oferta universitària. 

 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Millorar i consolidar el Campus 
Universitari i les infraestructures universitàries. 
 

Actuacions: 
 Suport institucional i financer a les 

activitat del Campus. 
 Construcció d’una nova residència 

d’estudiants al campus universitari. 
Assegurar la connexió amb transport 
públic de la zona universitària amb la resta de la ciutat. 

 Seguiment de la gestió de la biblioteca del Campus i d’altres 
equipaments universitaris. 

 Cooperació amb altres institucions universitàries per la definició i 
l’ordenació del model universitari de la Catalunya Central. 

 
Objectiu 2: Potenciar, des de l’àmbit competencial municipal, l’ampliació de 
l’oferta formativa universitària actual per consolidar Manresa com a ciutat 
universitària. 
 

Actuacions: 
 Col·laboració en l’anàlisi de la viabilitat d’implantació de nous 

estudis universitaris. 
 Participació i suport al projecte d’implantació de nous estudis 

universitaris a  la FUB. 
 Suport en el projecte de definició i gestió per a la preparació dels 

recursos, logística i infraestructura necessaris per a l’homologació 
de l’Hospital de Sant Joan de Déu com a hospital universitari per a 
estudis de Ciències de la Salut.  

 Suport en el projecte d’ampliació de l’oferta d’estudis universitaris 
de segon cicle a l’Escola Politècnica Superior d’Enginyeria de 
Manresa. 

 Participació en la gestió de l’oferta formativa empresarial 
coordinadament amb les diferents entitats i institucions municipals. 

 
Objectiu 3: Comunicar i projectar els centres i els estudis universitaris de Manresa 
i impulsar la cooperació entre les diferents entitats del territori. 
 

Actuacions: 
 Creació d’un marc estable de coordinació amb la representació de 

totes les entitats i institucions de la ciutat. 
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 Elaboració d’un pla de comunicació anual que inclogui la definició 
d’activitats de difusió, l’edició de fulletons, publicacions, revistes, 
DVDs i ponències per a la divulgació de l’oferta universitària i de 
les activitats del Campus. 

 Suport institucional en la participació  als certàmens firals per part 
dels centres universitaris . 

 Promoció de projectes de recerca i innovació tecnològica aprofitant 
el coneixement de les entitats CTM, CATIC, Parc Central, CIP. 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 3: Passat, present i futur: patrimoni, cultura i coneixement 

Programa 3.2. Un model universitari basat en l’excel·lència i la proximitat 
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URBANISME 
 
La definició de les característiques de la ciutat és una tasca imprescindible per 
poder fixar l’entorn adequat i assolir una determinada qualitat de vida. En aquesta 
definició esdevé cabdal la redacció i execució d’una sèrie d’instruments que ens 
permetran abordar la construcció de la ciutat des de diferents enfocaments: des 
dels relatius a la seva inscripció territorial (amb les infraestructures de 
comunicació i els espais lliures d’abast territorial com a elements més importants) 
fins als del creixement i reforma interior. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Planificar la ciutat, desenvolupant aquells instruments que permetin 
abordar el creixement futur de la ciutat amb racionalitat, sostenibilitat i qualitat. 
 

Actuacions: 
 Iniciar la redacció del POUM. 
 Redactar el Pla d’equipaments. Debatre’l amb la ciutadania. 
 Redactar l’actualització del Catàleg de Protecció del Patrimoni. 
 Definir una gestió de sòl destinada a la seva obtenció per a 

equipaments i espais verds. Reserva de sòl públic al sector nord 
per dedicar-lo a usos esportius. 

 Redactar el Pla especial per al trasllat de les línies elèctriques. 
 
Objectiu 2: Possibilitar el creixement ordenat de la ciutat, fixant els instruments 
necessaris per posar a disposició sòl urbanitzat que permeti un creixement 
sostingut de la ciutat. 
 

Actuacions: 
 Aprovar el Pla parcial Tossal dels Cigalons 1. 
 Executar el Pla parcial de la Sagrada Família. 
 Instar el desenvolupament dels polígons 2, 3 i 4 de la Parada. 
 Instar el desenvolupament del Pla parcial Can Perramon. 
 Instar el desenvolupament del Pla parcial de Can Serra. 

 
Objectiu 3: Mantenir la millora i la transformació urbana, desenvolupant 
instruments de planejament que suposin una millora de la trama urbana existent a 
partir sobretot del desenvolupament d’espais de transformació d’ús. 
 

Actuacions: 
 Mantenir la millora del Nucli Antic a partir del desenvolupament 

d’àrees de remodelació urbana: Barreres 2 i 4, Montserrat, 
Arbonés, Carrer del Balç i Dama. 

 Finalització del Pla especial de la Fàbrica Nova. 
 Desenvolupament dels plans especials del barri de Valldaura 

(Mossèn Vall i Dos de Maig). 
 Desenvolupament del polígon 1 del Pla especial Cerdanya. 
 Instrumentació de la millora del paisatge urbà: ordenança del 

paisatge urbà; pla especial Façana Sud (que contemplarà, també, 
l’ordenació de la Fàbrica i el Canal dels Panyos). 
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Objectiu 4: Desenvolupar grans projectes estratègics, definint aquelles actuacions 
amb la complicitat d’altres administracions i/o agents que permetin referenciar la 
ciutat en un marc territorial més ampli que l’estrictament municipal. 
 

Actuacions: 
 Incentivar les gestions adreçades a assolir una xarxa viària i 

ferroviària eficaç, d’acord amb les determinacions del Pla director 
del Pla de Bages. 

 Impulsar el Consorci de l’Agulla, amb el desenvolupament del 
planejament de l’àmbit que afecta. 

 Impulsar l’Anella Verda a partir de la redacció d’un estudi 
urbanístic i mediambiental del sòl rural del terme. Dissenyar un 
recorregut radial des del Pont Nou a l’ala oest de l’Anella Verda. 

 Urbanitzar el Pla parcial del Pont Nou. 
 Procurar el desenvolupament del Parc tecnològic i redactar el Pla 

especial del Palau Firal. 
 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 1: Manresa, estació central 

Programa 1.1. Manresa, nus ferroviari 
Programa 1.2. Una xarxa integrada i eficaç 

Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 
Programa 2.1. Les portes de la ciutat 
Programa 2.2. Qualificació de l’espai urbà: estàndards i monumentalització 
Programa 2.3. Recuperació integral del Barri Antic 
Programa 2.4. Noves centralitats: espais, barris i habitatge 
Programa 2.5. Anella Verda i Agrària 
Programa 2.6. Xarxa d’equipaments i serveis públics de proximitat 

Línia 3: Passat, present i futur: patrimoni, cultura i coneixement 
Programa 3.1. Recuperació del patrimoni i aposta per la cultura 

Línia 4: La riquesa: innovació i sectors econòmics 
Programa 4.1. Infraestructures clau per a un teixit productiu fort, basat en 
la innovació 
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VIA PÚBLICA I SERVEIS URBANS 
 
Per al quadrienni 2008-2011, la regidoria de Via Pública i Serveis Urbans 
treballarà per millorar la imatge de la ciutat, fent especial incidència en el Nucli 
Antic, reforçant el pla de millores de paviments, mobiliari i voreres i millorant les 
condicions de l’enllumenat. D’altra banda, el pla d’accessibilitat ens haurà de 
permetre relligar les diferents àrees d’aquesta zona  de la ciutat. Ens proposem 
treballar colze amb colze amb el teixit social, tot programant seguiments periòdics 
de l’estat de la via pública amb representants de diferents col·lectius ciutadans 
(AAVV, gent gran, entitats, etc.). 
 
També, volem fomentar el civisme i la convivència per, entre tots, augmentar el 
respecte de l’espai públic, explicant les ordenances i fent-les complir. Finalment, 
s’implementaran mesures energètiques més sostenibles en edificis públics i en el 
parc mòbil de vehicles. 
 
 
Objectius i actuacions 
 
Objectiu 1: Millorar els paviments i voreres de la ciutat. 
 

Actuacions: 
 Inventari i planificació de paviments i renovació, ampliació i/o 

supressió de voreres. Establiment de condicions de llicència més 
estrictes per a la realització d’obres de subministrament de serveis 
amb l’objectiu d’agilitzar-les i evitar impactes negatius sobre la 
mobilitat (especialment la dels vianants). 

 Pla de manteniment i millora de marques vials. 
 Pla de manteniment de la senyalització vertical i informativa. 

Millora de la senyalització dels passos de vianants. Ampliar la 
informació de les plaques dels carrers amb dades biogràfiques dels 
personatges que els donen nom. 

 Implantació del Programa d’agents cívics, en col·laboració amb les 
AAVV. 

 Taula de Civisme. La promoció de les actituds cíviques es vincula 
en bona part al compliment de les ordenances municipals, la qual 
cosa es vol treballar tant a partir de la sensibilització i l’educació 
com de la sanció. 

 
Objectiu 2: Implementar el Pla d’accessibilitat 
 

Actuacions: 
 Pla d’accessibilitat a la via pública. 
 Pla d’accessibilitat en edificis. 
 Pla d’accessibilitat en el transport. 
 Pla d’accessibilitat en itineraris escolars. 
 Pla d’accessibilitat en itineraris a equipaments. 
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Objectiu 3: Elaborar un pla de manteniment d’edificis i parc mòbil el màxim de 
sostenible possible. 
 

Actuacions: 
 Instal·lació de quadres elèctrics. 
 Externalització del servei de muntatges d’actes. 
 Externalització del control elèctric de festes. 
 Adaptació del parc mòbil de vehicles utilitzant biocombustibles o 

d’altres. 
 Concessions per al manteniments d’edificis. 

 
Objectiu 4: Aplicar el Pla d’adequació de l’enllumenat. 
 

Actuacions: 
 Adequació de l’enllumenat públic (Reglament electrònic per a 

baixa tensió). 
 Adequació semafòrica. 
 Eliminació de línies elèctriques penjades. 
 Eliminació de línies telefòniques penjades. 

 
 
Vincles amb el Pla estratègic 
 
Línia 2: Una ciutat capital, articulada i amb qualitat de vida 

Programa 2.2. Qualificació de l’espai urbà: estàndards i monumentalització 
Programa 2.6. Xarxa d’equipaments i serveis públics de proximitat 
Programa 2.7. Polítiques integrals per afrontar els canvis socials 
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El PEC en el PAM 
 
 
El Projecte Educatiu de Ciutat (PEC) és el marc en què treballen l’administració 
local, el teixit associatiu i el conjunt d’agents de la ciutat per tal d’impulsar 
actuacions que ajudin a fer de Manresa una ciutat millor en el terreny del civisme, 
la cohesió social i la participació ciutadana. 
 
El PEC de Manresa va ser elaborat durant la legislatura passada. El PAM 2008 – 
2011 incorpora alguns projectes que s’emmarquen dins les seves directrius. Són un 
total de 58: 
 
 

Àmbit Projectes PEC 

Carpeta del ciutadà. Entorn que permeti la sol·licitud i consulta sobre l'estat de 
resolució de la majoria de tràmits municipals. 

Administració 
  

010 Digital. Publicació de la informació de forma automàtica a partir de les dades 
existents d’equipaments, agenda d’actes, activitats, serveis i tràmits. Aplicació de 
mètodes de cerca semàntica de continguts. 
 
Programació estable d’activitats i esdeveniments al Nucli Antic. 
Pla anual de millora dels serveis municipals de via pública que afecten directament 
al sector comercial. 

Comerç 
  
  

Suport tècnic i financer a les activitats de dinamització del mercat. 
Creació d’un mecanisme de coordinació permanent entre els diferents equipaments 
de proximitat de la ciutat, inclosos els gestionats per la Generalitat i/o entitats 
ciutadanes. 

Desenvolupament de programes per al foment de la lectura adaptats a diferents 
segments de públic i per facilitar l’accés al servei de biblioteca. 

Redacció i execució d’un projecte museogràfic amb plafons explicatius i punts 
museïtzats per posar en valor el patrimoni industrial de Manresa (el patrimoni 
industrial compta amb el museu de la cinteria i la futura recuperació completa o 
parcial d’antigues fàbriques: Panyos, Fàbrica Nova, Fàbrica de l'Aranya, ...). 

Cultura 
  
  
  

Recuperació i difusió de la memòria històrica, estimulant la recerca i difusió del 
patrimoni i fomentant l’apropiació social del patrimoni cultural i material del barri i 
de la ciutat, mitjançant projectes participatius. 
 

Dona La Llei del temps. 

Programació de formació i suport a pares i mares. 

Pla d’entorn. 
Educació 
  
  

Projecte Escoles Obertes en alguns centres educatius. 

Esport a l’escola. 

Pla d’incorporació de la natació en horari escolar. 
Esports 
  
  

Espais públics per a l’esport de lleure. 
Promoure accions que afavoreixin les relacions intergeneracionals, especialment a 
les escoles de la ciutat mitjançant el Projecte Educatiu de Ciutat. 
 

Gent Gran 
  
  

Desplegar una xarxa ciutadana de Punts de Informació a la gent gran. 
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Àmbit Projectes PEC 

Impulsar mesures preventives per garantir la seguretat a la llar i a la via pública. 
 
Mantenir la captació d’habitatges buits per destinar-los a polítiques d’habitatge 
social. 
 
Mantenir la renovació dels espais públics amb la finalitat de recuperar la vitalitat 
comercial i de serveis del Nucli Antic: voreres de les muralles de Sant Domènec i 
de Sant Francesc; carrer i plaça Pedregar; plaça Montserrat i Llissach; Baixada dels 
Drets i carrer Jaume I. 
 

Habitatge i 
Rehabilitació 
  
  

Acabar l’actuació a la façana sud de la ciutat, amb els nous jutjats, l’aparcament i la 
plaça de la Reforma, l’actuació al parc del Puigcardener amb la reobertura del camí 
dels Corrals, la formalització de la rotonda al carrer Sant Marc i la nova 
urbanització del passeig del Riu. 
 

Increment de l’oferta dels cursos de català. 

Suport a la creació d’entitats d’immigrats i a les ja existents i potenciar la seva 
funció d’acollida i integració dels nouvinguts. 
Accions de col·laboració amb el món educatiu, cultural, esportiu, associatiu en 
general per a la seva obertura a la població immigrada. 
Col·laboració en la realització de plans d’entorn dels centres educatius, afavorint la 
interrelació escola-entorn, i l’obertura dels seus espais (equipaments esportius ) a la 
ciutat. 

Immigració i 
Ciutadania 
  
  
  
  
  

Continuació dels Programes “Espai Jove”(Serveis Socials) i “Joves del Nucli 
Antic” que acullen, donen suport i porten a terme activitats amb nois/es que tenen 
el carrer com un dels seus espais de trobada i relació. 
 

PIDCES (Punts d’Informació i Dinamització als Centres d’Ensenyament 
Secundari).  
Reforma dels processos participatius en matèria de joventut dins la ciutat. 

Joventut 
  
  Penja’t de l’estiu. 

 
Definició i implantació de nova xarxa d’itineraris de natura. 

Millora dels parcs infantils. Medi Ambient 
  
  Instal·lació de nous pipí-cans i de dispensadors de bosses per recollir excrements 

animals en diferents punts de la ciutat. 
 
Aparcaments dissuassoris. 

Millora i ampliació de les línies de bus. 
Mobilitat i 
Transport 
  
  Ampliar els quilòmetres de carril bici. 

 
Carta de drets i deures. Participació 

Ciutadana 
  

Edició d’un catàleg de formació dirigit a les persones que col·laboren activament en 
les associacions. 
 
Consolidar una xarxa de parcs urbans: urbanitzar el parc de la Fàbrica Nova; 
prosseguir la urbanització el Parc de Can Font; iniciar el parc del sector Est; 
executar les actuacions al Puigcardener que permetin donar continuïtat al camí dels 
Corrals i la millora de la imatge del turó; fixar els instruments per a l'ampliació del 
parc de l'Agulla a partir del desenvolupament del Consorci de l'Agulla. 
Iniciar la definició del parc del corredor verd del Cardener: actuacions al parc del 
Cardener; parc del Congost. 
Desenvolupar jardins i zones verdes als barris: Parc Plaça Catalunya; Zones verdes 
del Pla parcial Concòrdia; Zona verda del carrer Primer de Maig 

Projectes Urbans 
  
  
  
  
  
  
  

Millorar i ampliar els jardins existents: plaça Bonavista; entorn del Pujolet; Casa 
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Àmbit Projectes PEC 

Caritat; Jardins del Casino. 

Itinerari Passeig-Universitat-Poal: carrer Súria i vorera del carrer Primer de Maig. 
Itinerari Passeig-Plaça Catalunya: carrer Arquitecte Oms i voreres del Saclosa; 
voreres avinguda Tudela. 
Itinerari barri antic-Balconada: passera de la Via Sant Ignasi. 

Itinerari carretera de Vic-Guix: projectar la remodelació de la Pujada Roja. 
Controls a les entrades i sortides de les escoles per propiciar un entorn segur per als 
alumnes, professors i professores, pares i mares. 

Seguretat 
Ciutadana 
  Policia de districte. 

Programes intergeneracionals. Serveis Socials 
  Programa de voluntariat per a gent gran. 

Potenciar i millorar les accions de sensibilització en l’àmbit de la solidaritat i 
cooperació en el món educatiu. Descentralitzar les activitats als diferents barris i 
zones de la ciutat per promoure l’educació en valors i avançar en fer de Manresa 
una Societat Solidària. 

Solidaritat i 
Cooperació 
  Elaborar un Programa estable de sensibilització de temàtiques de solidaritat i 

cooperació fruit dels consens i de les propostes del Consell Municipal i de la 
ciutadania. 

TIC i Societat de la 
Informació 

Suport i assessorament a altres serveis i unitats de l’Ajuntament per introduir les 
TIC en els seus projectes. Disseny de mòduls formatius en TIC complementaris 
dirigits a públics concrets (gent gran, immigrants, etc). 
 

Turisme Rutes de  natura i cultura pel terme. Tram de la riera de Rajadell i el Suanya. 
 
Inventari i planificació de paviments i renovació i/o supressió de voreres. 

Programa d'agents cívics. 
Via Pública 
  
  

Pla d'accessibilitat: itineraris escolars. 
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La territorialització del PAM 
 
Els projectes del PAM combinen elements de transformació global de Manresa 
amb d’altres de caire territorialitzat. Així podem dir que: 

 417 són projectes de ciutat, el 77%, 
 51 són projectes de capitalitat, el 9% 
 73 són projectes que tenen vocació d’incidir sobre sectors diferents de 

la ciutat, el 13%: 
o 29 a la zona Centre (el 40%), on conviuen un nucli 

comercial potent amb zones molt degradades 
urbanísticament en procés de rehabilitació i posada en 
valor. 

o 13 a la zona Nord (el 18%), actualment en expansió, amb 
un fort potencial de creixement en activitats intensives en 
coneixement. 

o 14 a la zona Ponent (el 19%), que viu un procés intens de 
creixement urbanístic la qual cosa incrementarà la seva 
necessitat de nous serveis i equipaments. 

o 17 a la zona Llevant (el 23%), una àrea destinada a encabir 
una nova centralitat urbana, que modificarà 
substancialment les relacions entre els diferents barris de la 
ciutat. 

 
 
 
Els projectes de la zona Centre 
 
1. Programa de suport financer a la implantació de nous establiments comercials 

al Nucli Antic. 
2. Programació estable d’activitats i esdeveniments al Nucli Antic. 
3. Pla d’actuacions per al condicionament i utilització de locals desocupats per 

petites empreses comercials i de serveis (sector Escodines i altres). 
4. Assistència, assessorament i suport financer per a la consolidació del centre 

comercial urbà. 
5. Ordenació i regulació dels usos comercials a la Plaça del Mercat, com a espai 

de venda no sedentària i d’activitats d’animació comercial que reforcin el 
mercat. 

6. Rehabilitació del Casal de les Escodines com a equipament sociocultural de 
proximitat. Obertura del Claustre de Sant Ignasi al públic i convertir-lo en 
espai comunitari. 

7. Rehabilitació del carrer del Balç. Promoció de l’activitat dels locals dels 
baixos. Creació d’un centre d’interpretació de l’esplendor medieval a l’època 
de Pere III. 

8. Conversió de la Sala Ciutat en un espai polivalent per a concerts de format 
mitjà i actes diversos (per a gent jove, gent gran, actes d’entitats). Incorporar-la 
a la xarxa de cases de la Música Popular. Construir-hi bucs d’assaig per a grups 
musicals. 
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9. Projecte de Casa de la Cultura Popular als espais de l’antiga Casa Caritat. 
Projectar la rehabilitació de l’antic Xalet per tal de compartir l’ús per a la 
cultura popular amb el d’espai cívic i polivalent. 

10. Millorar l’allotjament de la gent gran a partir de la gestió d’habitatges 
específics al carrer del Remei. 

11. Renovació dels espais públics per recuperar la vitalitat comercial i de serveis 
del Nucli Antic. 

12. Gestionar els àmbits de renovació urbana: iniciar el desenvolupament del 
sector Barreres 4; executar l’àmbit de Montserrat; gestionar l’adquisició de sòl 
al carrer d’Arbonés; gestionar l’adquisició de sòl al carrer del Balç. 

13. Acabar l’actuació a la zona sud de la ciutat: nous jutjats, aparcament i plaça de 
la Reforma, parc del Puigcardener, reobertura del camí dels Corrals, rotonda de 
Sant Marc, nova urbanització del Passeig del Riu. 

14. Millora de la xarxa d’equipaments: rehabilitació del casal de les Escodines i 
plantejament del destí de l’auditori Sant Francesc. 

15. Procurar la reedició de la subvenció de la Generalitat en el Nucli Antic en el 
marc del Programa de barris i àrees urbanes d’especial atenció. 

16. Diversificació de l’oferta d’activitats i realització d’accions per augmentar el 
nombre i la diversitat d’usuaris del casal de joves La Kampana. 

17. Ampliar l’illa de vianants. 
18. Millora de l’itinerari per a vianants Barri Antic-Balconada. 
19. Millora de la circulació rodada al Passeig del Riu (tram de la Reforma al carrer 

de l’Apotecari) i a la rotonda de Sant Marc. 
20. Projectar l’obertura del carrer de les Saleses. 
21. Millorar la urbanització del carrer de Guimerà. 
22. Patrulles uniformades a peu per la zona comercial. 
23. Procurar l’augment de visitants a la Cova Sant Ignasi i que, al mateix temps, 

visitin altres monuments, itineraris i establiments de la ciutat. 
24. Celebració anual de dos Mercats dels Sabors per dinamitzar la plaça Major. 
25. Projecte i realització del Centre d’Interpretació Medieval del carrer del Balç. 
26. Senyalització de la ruta medieval i del patrimoni medieval de Manresa. 
27. Mantenir la millora del Nucli Antic a partir del desenvolupament d’àrees de 

remodelació urbana: Barreres 2 i 4, carrer Arbonés, carrer del Balç i carrer de 
la Dama. 

28. Completar la urbanització del carrer del Sol. 
29. Intervenció al Puigcardener per permetre la continuïtat del camí dels Corrals i 

la millora de la imatge del turó. 
 
 
 
Els projectes de la zona Nord 
 
1. Equipament de proximitat de la zona nord, amb servei de biblioteca pública i 

espais dedicats a la gent gran, a la cultura i a la pràctica esportiva. 
2. Definició dels programa de continguts que ha de permetre donar resposta a les 

necessitats de la gent gran de la zona nord, en el marc del nou equipament de 
proximitat. 

3. Construcció i posada en marxa d’una llar d’infants municipal a la Mion. 
4. Millora de l’itinerari per a vianants Passeig-Universitat-Poal. 
5. Millora de l’itinerari per a vianants Passeig-Parc de l’Agulla. 
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6. Reforma estructural del centre d’atenció primària Bages. 
7. Nou centre obert a la zona nord. 
8. Instar el desenvolupament dels polígons 2, 3 i 4 de la Parada. 
9. Desenvolupament del polígon 1 del pla especial Cerdanya. 
10. Construcció d’un nou equipament sociosanitari per a persones afectades de 

malalties neurodegeneratives (Alzeimer i altres). 
11. Continuar la urbanització del Parc de Can Font. 
12. Fixar els instruments per a l’ampliació del Parc de l’Agulla. 
13. Desenvolupament del Parc Tecnològic. Redacció del pla especial del Palau 

Firal. 
 
 
 
Els projectes de la zona Ponent 
 
1. Millora ambiental de la Riera de Rajadell. 
2. Ampliació del parc fluvial del Cardener. 
3. Iniciar la definició del parc del corredor verd del Cardener: actuacions al parc 

del Cardener i al parc del Congost. 
4. Millora de l’itinerari per a vianants Passeig-Plaça Catalunya. 
5. Construcció de l’Avinguda de l’Esport (Plana del Pont Nou). 
6. Millorar la urbanització dels carrers Vilatorrada-Monistrolet. 
7. Millorar la urbanització del carrer del camí del Suanya. 
8. Millorar la urbanització dels carrers de Sol i Aire. 
9. Millorar la urbanització del passatge Vilaseca-Garriga. 
10. Construcció d’un nou centre de salut al Xup. 
11. Aprovar el pla parcial Tossal dels Cigalons 1. 
12. Desenvolupament dels plans especials del barri de Valldaura: Mossèn Vall 

(que ha de permetre disposar de sòl per a la construcció d’una nova escola) i 
Dos de Maig. 

13. Urbanitzar el pla parcial del Pont Nou. 
14. Rutes de natura i cultura pel terme: tram de la riera de Rajadel i el Suanya. 
 
 
 
Els projectes de la zona Llevant 
 
1. Desenvolupament i execució del model comercial de l’àmbit de la Fàbrica 

Nova. Prioritzar-hi la instal·lació de comerç local. 
2. Construcció d’un IES a Cal Gravat. 
3. Construcció definitiva del CEIP Ítaca. 
4. Construcció del pavelló poliesportiu de la Fàbrica Nova. 
5. Remodelació del Casal de gent gran de la Balconada. 
6. Millora de l’itinerari per a vianants carretera de Vic – Barri del Guix per la 

Pujada Roja. 
7. Prolongació del carrer Sabadell (Auxiliar Tèxtil). 
8. Millora de la circulació rodada al carrer de Francesc Macià (tram de la 

carretera del Pont de Vilomara al carrer de Gaudí). 
9. Millorar la urbanització del carrer del Peix. 
10. Millorar la urbanització del parc de la Balconada – Sant Pau – Escodines. 
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11. Posar en valor el parc de la Sèquia. 
12. Executar el pla parcial de la Sagrada Família. 
13. Instar el desenvolupament del pla parcial de Can Perramon. 
14. Instar el desenvolupament del pla parcial de Can Serra. 
15. Finalització del pla especial de la Fàbrica Nova. 
16. Urbanització del Parc de la Fàbrica Nova. 
17. Inici del parc del sector Est. 
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L’avaluació del PAM 
 
 
El Pla d’actuació municipal 2008 – 2011 té per objectiu final dirigir els canvis que 
està experimentant la ciutat cap a escenaris de major progrés econòmic i social per 
a tots els ciutadans i de millor posicionament territorial. És per això que incorpora 
mesures objectives que han de permetre dimensionar l’abast de la transformació 
promoguda. Es tradueixen en aquesta bateria d’indicadors que, completats amb 
d’altres d’específics per a cada àmbit, seran l’eina per fer el seguiment i avaluació 
final de l’execució d’aquest PAM. 
 
 
Indicadors d’avaluació 
 

 
Eixos 

 
Indicador Valor 

esperat Cohesió 
social i 
qualitat 
de vida 

Creixement 
ordenat i 
sostenible 

Activitat 
econòmica 
d'alt valor 

afegit 

Capitalitat 

Cultura 
del diàleg 

i la 
proximitat 

Increment del nombre de 
tramitacions no presencials 20%         X 

Nombre anual d'usuaris de la 
biblioteca del Casino >325.000 X         

Nombre anual de visitants del 
Museu Comarcal del Manresa >6.000       X   

Nombre anual de participants 
als diferents premis de 
creació artística 

>200 X         

Nombre anual de visitants al 
Centre Cultural el Casino >60.000     X X   

Mitjana d'ocupació anual de 
la programació de teatre >75% X   X X   

Nombre de centres educatius 
amb patis oberts 4 X       X 

Places de nova creació en 
llars d'infants municipals 87 X         

Nombre de polígons 
industrials nous urbanitzats 2   X X     

Metres quadrats d'espais 
lliures al Congost >91.012 X X   X   

Nombre de places municipals 
per a l'activitat física d'adults 
i gent gran 

>1.600 X       X 

Nombre d'habitatges protegits 
construïts 300 X X       

Quilòmetres d'itineraris 
senyalitzats a l'Anella Verda 25 X X       

Hectàries de superfície 
afectada per actuació de 
creació i millora del bosc de 
ribera 

4 X X       
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Eixos 

 
Indicador Valor 

esperat Cohesió 
social i 
qualitat 
de vida 

Creixement 
ordenat i 
sostenible 

Activitat 
econòmica 
d'alt valor 

afegit 

Capitalitat 

Cultura 
del diàleg 

i la 
proximitat 

Plans i projectes municipals 
realitzats amb participació 
ciutadana 

entre 10 i 
40         X 

Processos de participació 
ciutadana vinculats a l'espai 
públic 

4   X     X 

Metres quadrats de zones 
verdes urbanitzades 50.000 X X       

Metres de nous itineraris de 
vianants millorats 2.000   X       

Presència de patrulles 
preventives als barris 

2 cops 
per 

setmana 
per barri 

X       X 

Increment de places 
sociosanitàries a la ciutat 150 X         

Increment anual de PC a la 
xarxa de punts accés públic a 
Internet 

8 X         

Nombre anual de visitants a 
l'oficina de turisme i altres 
establiments amb registre de 
visitants 

50.000     X X   

Nombre de nous estudis 
universitaris oferts al Campus 
de Manresa 

3     X X   

Percentatge de cobertura de 
l'oferta universitària del 
Campus de Manresa 

>85%     X X   

Construcció d'habitatges en 
àmbits de millora urbana en 
Nucli Antic 

2 X X       

Desenvolupament dels 
enllaços a la ciutat des de les 
rondes 

2   X X X   

 
 
 


